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Iniciou sua experiéncia em simulagdo em 2018, quando simulou como delegado do México na
RIO +30 da Mini Simulac¢do Intermundi da UNI (UNISIM). No mesmo ano, simulou como
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(UNESCO), diretora assistente na XXIII SOI (2024), no Gabinete de Crise da Organizagao
Mundial da Satide (OMS) e sera diretora académica na XIV SOI (2025), na Organizagao
Internacional do Trabalho (OIT). Por fim, foi tutora da VI SIM Natal (2024) no Mercado
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O presente trabalho tem o objetivo de auxiliar a preparacao académica dos delegados que
participardao da XXIV edigdo da Simulacdo de Organizagdes Internacionais (SOI),
especificamente os interessados no comité da Organizagao Internacional do Trabalho, a fim de
equipa-los com a base tedrica necessaria para as discussdes que a simulagdo antevé. Esse
material de estudos ird detalhar as politicas externas e internas de cada uma das delegacdes que
integrardo o debate. Isso significa, entdo, explorar nao apenas os posicionamentos de cada pais,
mas o foco e valorizagdo da representagdo tripartite, com representagdes governamentais,
sindicais e empresariais de cada pais presente na conferéncia. Juntamente ao Guia de Estudos,
o presente Guia Anexo fornecerd a base necessaria para os delegados, e os possibilitara
desenvolver discussdes produtivas e multifacetadas, valorizando os multiplos pontos de vista

envolvidos em reunides internacionais sobre o universo trabalhista.
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ACFTU — All-China Federation of Trade Unions

ANC — African National Congress (Congresso Nacional Africano)

ANTD — A Agenda Nacional de Trabalho Decente

AFL - CIO - A Federacdo Americana do Trabalho e o Congresso de Organizagdes Industriais
BCEA — Lei de Condigdes Bésicas de Emprego da Africa do Sul

BDA — Bundesvereinigung der Deutschen Arbeitgeberverbdande (Confederagao da Alemanha
Associagoes de Empregadores)

BMAS — Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales (Ministério Federal do Trabalho e
Assuntos Sociais da Alemanha)

BLS- Bureau of Labor Statistics

CALSS — Academia Chinesa de Trabalho e Seguridade Social

CEC — China Enterprise Confederation (Confederagdo Empresarial da China)

CIT — Conferéncia Internacional do Trabalho

CITU — Centre of Indian Trade Unions (Centro de Sindicatos Indianos)

CLT — Consolidacao das Leis do Trabalho

CMT - Confederacion de Trabajadores de México (Confederagdao de Trabalhadores do
México)

CNI - Confederagao Nacional da Industria

COSATU — Congress of South African Trade Unions (Congresso Sul-Africano de Sindicatos)
CROM - Confederacion Regional Obrera Mexicana (Confederagdo Regional Operaria
Mexicana)

CUT — Central Unica dos Trabalhadores

DGB — Deutscher Gewerkschaftsbund (Confederagao Sindical Alema)

EUA - Estados Unidos da América

NJDOL - Fundo Fiduciario de Desemprego do Departamento de Trabalho e Desenvolvimento
da Forca de Trabalho do estado de Nova Jersey

INSS — Instituto Nacional do Seguro Social

LRA — Lei de Relagdes Trabalhistas da Africa do Sul

MTE — Ministério do Trabalho e Emprego

NLTAA — Lei de Emenda do Transporte Terrestre Nacional da Africa do Sul

OIT — Organizagao Internacional do Trabalho

PCCh — Partido Comunista Chinés



PM-JAY — Ayushman Bharat Pradhan Mantri Jan Arogya Yojana (Plano Nacional de Seguro
Satde do Primeiro-Ministro Ayushman Bharat para o Bem-Estar da Populacao)

SACP — South African Communist Party (Partido Comunista Sul-Africano)

SNE — Servicio Nacional de Empleo (Servico Nacional de Emprego do México)

SOI — Simulagao de Organizagdes Internacionais

STPS — Secretaria del Trabajo y Prevision Social (Secretaria do Trabalho e da Previdéncia

Social do México)
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1 INTRODUCAO

A Organizagao Internacional do Trabalho (OIT) foi estabelecida em 1919 como uma
agéncia da Liga das Nagdes. Desde entdo, esse organismo internacional ¢ fundamental para a
regulamentagdo internacional sobre o trabalho, marcada pela valorizagdo e integracdo de
diferentes pontos de vista nas discussdes. Ao longo de sua existéncia, fez-se relevante com a
promocao de debates sobre as constantes mudangas das relagdes trabalhistas, buscando
incorporar ¢ compreender, a0 maximo, todas as perspectivas pertinentes ao universo laboral,
em varios paises.

O presente Guia Anexo, entdo, tem o objetivo de apresentar as perspectivas das
delegacdes participantes do comité da OIT, na XXIV edicdo da Simulacdo de Organizacdes
Internacionais (SOI), em que serd debatido o tema “As novas modalidades de emprego e a
plataformizacdo das relagdes de trabalho”. Considerando o sistema de representagao tripartite
da OIT, cada delegacdo de cada pais serd composta por trés delegados: um sustentando a
perspectiva governamental, outro a empresarial, e outro a dos empregados. Dessa forma sera
possivel promover uma discussdo equilibrada, que valorize as necessidades e exigéncias dessas
trés principais esferas no que tange ao labor.

Entdo, com esse material, objetiva-se detalhar tais perspectivas relacionadas a cada
delegacdo nacional e, assim, fornecer a preparacdo crucial para fundamentar um debate

pertinente e produtivo.




2 AFRICA DO SUL

A Republica da Africa do Sul integra o quadro de membros da OIT desde 1919. A
representa¢io governamental do pais sera o Ministério do Trabalho e Emprego da Africa do
Sul, a representagdo empresarial sera o aplicativo Bolt, e a representacdo sindicalista serd o

Congresso de Sindicatos Sul-Africanos (Congress of South African Trade Unions — COSATU).

2.1 MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO DA AFRICA DO SUL

O Ministério do Trabalho e Emprego ¢ o 6rgao que dirige o Departamento de Emprego
e Trabalho na Africa do Sul, sendo este ultimo o que executa politicas publicas voltadas ao
fomento do emprego e boas condi¢des de trabalho.!

O governo sul-africano adota uma abordagem multifacetada e pragmatica,
reconhecendo o potencial da gig economy para impulsionar o crescimento econdmico € a
criacdo de empregos, ao mesmo tempo em que enfrenta desafios regulatdrios complexos
relacionados aos direitos dos trabalhadores e a prote¢io social.”

O posicionamento oficial do governo reflete um reconhecimento da necessidade
urgente de reforma legislativa para abordar a indefinicdo em que os trabalhadores
plataformizados operam atualmente.® Sobretudo, o Departamento de Emprego e Trabalho tem
se concentrado na promogao dos principios de "Trabalho Decente" para os trabalhadores de
plataformas, buscando garantir salarios justos, condi¢des de trabalho seguras e acesso a

protecio social.*

' SOUTH AFRICA. Department of Employment and Labour. Employment and Labour 2022/23. 2023.
Disponivel em: https://www.gov.za/sites/default/files/gcis_document/202311/employment-and-labour-
202223.pdf. Acesso em: 23 maio 2025.

2 SOUTH AFRICA. Department of Employment and Labour. Department of Employment and Labour
provides facts on the Code of Good Practice on Dismissal and Labour Law Amendments. 25 abr. 2025.
Disponivel em: https://www.labour.gov.za/department-of-employment-and-labour-provides-facts-on-the-code-
of-good-practice-on-dismissal-and-labour-law-amendments. Acesso em: 23 maio 2025.

3 Ibidem

4 MUNICH PERSONAL REPEC ARCHIVE. Gig Sector in the African Economy: Frameworks, Challenges
and Prospects. 27 mar. 2024. Disponivel em: https://mpra.ub.uni-
muenchen.de/120532/1/MPRA_paper 120532.pdf. Acesso em: 23 maio 2025.




Sobre o impulso regulatério, teve um marco significativo que foi a recente
formalizacdo dos servicos de e-hailing® através da Lei de Emenda do Transporte Terrestre
Nacional (NLTAA) que estabeleceu um precedente para a regulamentagao setorial da gestao de
aplicativos. A norma reconhece especificamente os servigos de e-hailing como uma categoria
distinta dentro do transporte publico, formalizando seu papel na economia nacional e
visibilizando os trabalhadores. Ela também introduz licencas de operacdo obrigatorias para
motoristas de plataformas, substituindo sistemas anteriores mais complexos. O objetivo final
da lei ¢ evitar um conflito com motoristas taxistas e motoristas por aplicativo.®

Apesar das tratativas e avangos, persistem lacunas substanciais na prote¢ao social e na
seguranga de renda para os trabalhadores de plataformas. Existe um didlogo dentro do atual
governo que estd empenhado em um negociacdo com multiplas partes interessadas, incluindo
entidades de plataformas e representantes dos trabalhadores, para desenvolver um quadro
regulatorio sustentavel. A trajetdria futura da politica governamental aponta para um esfor¢o
continuo de equilibrar a flexibilidade do trabalho gig com a necessidade de seguranca e
dignidade para a forca de trabalho digital, visando um mercado de trabalho mais inclusivo e
equitativo.’

O Ministério e o Departamento sdo conduzidos por Nomakhosazana Meth,
congressista da Assembleia Nacional da Africa do Sul pelo Partido Afiican National Congress
(ANC), uma sigla de centro-esquerda e social-democrata. A ministra segue 0 mesmo
alinhamento politico do mandatario presidencial e busca uma linha pragmatica conciliatoria

flexivel entre trabalhadores de plataforma e empresas.®

2.2 REPRESENTANTE DO BOLT

3 Termo em inglés para o ato de solicitar um transporte, como um taxi ou servico de transporte por aplicativo,
através de um dispositivo eletrénico, normalmente um smartphone.

6 LOSI, Chumani; MKHWANAZI, Thato. Labour Regulation and Platform Work in South Africa: Navigating
the Digitalised Future of Work. International Journal of Engineering Inventions, v. 14, n. 4, p. 44-55, 2025.
"DEL MONTE, Justine. The South African Gig Economy: Challenges and Opportunities.: Justine Del Monte.
Disponivel em: https://justinedelmonte.co.za/the-south-african-gig-economy-challenges-and-opportunities/.
Acesso em: 23 maio 2025.

8 SOUTH AFRICA. Department of Employment and Labour. Keynote address by the Honourable Minister of
the Department of Employment and Labour International Day of Occupational Hea. 2024. Disponivel em:
https://www.labour.gov.za/keynote-address-by-the-honourable-minister-of-the-department-of-employment-and-
labour-international-day-of-occupational-hea. Acesso em: 23 maio 2025.




A Bolt, ¢ uma empresa que opera uma plataforma dominante de mobilidade sob
demanda na Africa do Sul, um modelo de negdcios que classifica seus motoristas e entregadores
como contratados independentes.

Para rebater algumas criticas sobre sua condu¢do na Africa do Sul, a empresa
implementou diversas funcionalidades de seguranca (como assisténcia de emergéncia no
aplicativo, monitoramento de viagens, verificacdo de passageiros e parcerias para cameras de
painel) e iniciativas de engajamento (centros de atendimento e sessdes para motoristas).’

Como tipico de outras empresas, a Bolt mantém o status de contratado independente
para seus parceiros, o que limita o acesso a beneficios trabalhistas tradicionais, fomentando
assim o tipico trabalhador de plataforma ou trabalhador gig. O posicionamento geral da Bolt
reflete uma tendéncia global na economia de aplicativos: equilibrar a eficiéncia operacional e a
competitividade de mercado com as crescentes demandas por direitos dos trabalhadores e
protecdes sociais.!”

E importante notar que a Bolt, em suas paginas de suporte para motoristas, destaca a
flexibilidade de ganhos "nos seus termos" e "quando quiser", com pagamentos semanais, o que
corrobora a relagdo de contratado independente. Essa classificagdo € consistente com a
jurisprudéncia sul-africana, que tem categorizado os trabalhadores de plataformas como
contratados independentes.'!

Contudo, ndo existe uma conclusio jurisprudencial no tema para o Judiciario da Africa
do Sul, pois, com uma decisd@o da Suprema Corte em 2020, foi permitido aos motoristas do
Uber — e, por extensdo, a trabalhadores de plataformas semelhantes — buscar direitos
trabalhistas. Isso também pode levar a uma judicializagio em massa na Africa do Sul sobre o
tema de violagdo a Lei de Condigdes Basicas de Emprego (BCEA) ou a Lei de Relagdes
Trabalhistas (LRA).!2

O representante da Bolt em nivel global é o seu CEO'?, Markus Villig, considerado

um diretor executivo dominante em varios mercados africanos. Ele tem uma postura que

 AFRICA BUSINESS COMMUNITIES. Bolt launches dash cam safety initiative.: Africa business
communities, [s.d.]. Disponivel em: https://africabusinesscommunities.com/tech-24/south-africa-bolt-launches-
dash-cam-safety-initiative/. Acesso em: 23 maio 2025.

1" BOLT HR. Corporate Social Responsibility Policy.: Bolt HR, [s.d.]. Disponivel em:
https://bolthr.ca/corporate-social-responsibility-policy/. Acesso em: 23 maio 2025.

" RESEARCH ICT AFRICA. South African Uber drivers set for court challenge to assert gig worker rights. 4
mar. 2021. Disponivel em: https://researchictafrica.net/2021/03/04/south-african-uber-drivers-set-for-court-
challenge-to-assert-gig-worker-rights/. Acesso em: 23 maio 2025.

12 Ibidem

3 CEO significa "Chief Executive Officer", que em portugués se traduz como "Diretor Executivo".




favorece o modelo de economia gig. Em declaragdes passadas, Markus Villig enfatizou que o

trabalho por plataforma é uma fonte de inovacio, emprego e crescimento econdmico. '

2.3 REPRESENTANTE DO CONGRESSO SUL-AFRICANO DE SINDICATOS

A Confederagdo Sul-Africana de Sindicatos (COSATU), ¢ a maior federagdo sindical
da Africa do Sul, com uma postura firme e baseada em principios em relagio ao trabalho por
plataforma, incluindo servigos de aplicativos. '

Como parte do ativismo, a COSATU tem empenhado-se ativamente em discussdes
legislativas, como as ocorridas no NEDLAC!®, para garantir o reconhecimento dos direitos dos
trabalhadores atipicos e a sua inclusdo em fundos de seguranca social. A federacdo apoia a
reclassificacdo desses trabalhadores para uma relagdo de emprego dependente ou a criacdo de
classificacdes hibridas que lhes garantam beneficios.!’

Embora enfrente desafios significativos na organizagdo de uma forca de trabalho
dispersa, o sindicato tem apoiado greves e protestos de trabalhadores de plataformas, utilizando
a sua influéncia politica e o seu capital simbolico para pressionar uma regulamentacao
governamental e uma maior responsabilizacio das empresas e sensibilizagdo do governo.!® As
principais reivindicacdes levantadas incluem a diminuicdo das altas taxas de servigo e
comissdes (entre 25% e 30%), levando a baixos rendimentos liquidos e horas de trabalho
excessivamente longas. Colateralmente, ataca-se a falta generalizada de seguranca no emprego

e condicdes de trabalho alarmantemente inseguras.'’

4 TAXIFY CEO Markus Villig's fresh outlook addresses Uber problems. European CEO, [s.d.]. Disponivel
em: https://www.europeanceo.com/profiles/taxify-ceo-markus-villigs-fresh-outlook-addresses-uber-problems;/.
Acesso em: 23 maio 2025.

15 BONK, Jannis. Trade unions in South Africa.: Simon Fraser University, [s.d.]. Disponivel em:
https://www.sfu.ca/union-memory/about/countries/SouthAfrica.html. Acesso em: 23 maio 2025.

16 0 National Economic Development and Labour Council (Nedlac) é o Conselho Nacional de Desenvolvimento
Econdmico e do Trabalho onde se discute topicos de politica trabalhista e a execucao de politicas publicas nesse
fim.

7 TECHCENTRAL. Cosatu slams Uber's business model.: TechCentral, 9 jul. 2015. Disponivel em:
https://techcentral.co.za/cosatu-slams-ubers-business-model/192835/. Acesso em: 23 maio 2025.

'8 BUSINESS TECH. Uber collapse in South Africa.: BusinessTech, 3 mar. 2025. Disponivel em:
https://businesstech.co.za/news/technology/814977/uber-collapse-in-south-africa/. Acesso em: 23 maio 2025.

!9 INTERNATIONAL LABOUR ORGANIZATION. COSATU is running one of the strongest campaigns
against labour brokers.: International Labour Organization, [s.d.]. Disponivel em:
https://www.ilo.org/media/35553 1/download. Acesso em: 23 maio 2025.
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O objetivo central da COSATU ¢ "melhorar as circunstancias dos trabalhadores" e
"organizar os ndo organizados"*°, firmando diretamente a sua posi¢do sobre os trabalhadores
de plataforma, que para o sindicato, sdo considerados um segmento vulneravel e explorado da
forga de trabalho. O principio fundamental da federagdo COSATU é: "Uma Lesdo a Um é Uma
Lesdo a Todos", determinando a defesa de todos os trabalhadores, independentemente do seu
status de emprego.?!

Em ultima andlise, o posicionamento da COSATU sobre o Bolt ¢ o trabalho por
plataforma ¢ uma extensao da sua luta continua por uma sociedade mais equitativa e justa, em
que o trabalho decente e a dignidade dos trabalhadores sdo primordiais na era digital.??

A lideranga do COSATU esta sob o comando de Zingiswa Losi, uma politica e
sindicalista de carreira, filiada ao Partido Comunista Sul Africano (SACP) de ideologia

marxista.??

20 COSATU. COSATU. Workers' Charter. campaign..: South African History Archive, 1990. Disponivel em:
https://www.sahistory.org.za/sites/default/files/archive-files2/Spn2890.1608.2036.000.004.Spn2890.3.pdf.
Acesso em: 23 maio 2025.

2 Ibidem

22 COSATU. A new Economic Growth Path Towards Full Employment.: ECSECC, [s.d.]. Disponivel em:

https://ecsecc.org/documentrepository/informationcentre/Growth Path pamphlet print.pdf. Acesso em: 23 maio
2025.

23 COSATU. Home.: COSATU, [s.d.]. Disponivel em: https://www.cosatu.org.za/. Acesso em: 23 maio 2025




3 ALEMANHA

A Republica Federal da Alemanha integra o quadro de membros da OIT desde 1919 —
exceto um hiato durante os anos de 1939 e 1951, periodo de instabilidade e ditadura nazista no
pais. A representagdo governamental do pais serd o Ministério Federal do Trabalho e Assuntos
Sociais da Alemanha (Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales — BMAS), a representagdo
empresarial sera a Confederacdo da Alemanha Associacdes de Empregadores
(Bundesvereinigung der Deutschen Arbeitgeberverbinde — BDA), e a representagao

sindicalista sera a Confederagdo Sindical Alema (Deutscher Gewerkschaftsbund — DGB).**

3.1 MINISTERIO FEDERAL DO TRABALHO E ASSUNTOS SOCIAIS DA ALEMANHA

O Ministério Federal do Trabalho e Assuntos Sociais da Alemanha ¢ o 6rgdo
governamental responsavel pela regularizagio trabalhista do pais.?

O orgao funciona baseado em cinco principais areas de atuacdo: Trabalho e assuntos
sociais — promog¢ao de empregos e garantia de inclusdo e seguranca neles —; politicas publicas
¢ a economia — fomentos a economia, incluso o setor privado, a fim de promover um ambiente
prospero e propicio a seguranga empregaticia —; pensoes — regulamento do sistema de pensoes,
com atencao ao aumento da populacao idosa, e estimulo as modalidades de previdéncia privada
—; inclusdo social — preocupagdo com a inclusdo e diversidade no mercado de trabalho,
assegurando condi¢des dignas de emprego para toda a variedade de gente —; mercado de
trabalho — empenhos contra o desemprego, especialmente buscando empregar a populagdo
abaixo dos 25 anos, acima dos 50 anos, e aqueles com baixo grau de instrugio.?¢

Com relag@o ao trabalho plataformizado, em recentes conferéncias internacionais o
posicionamento do governo alemdo mostrou-se comprometido com a regularizagdo de
condicOes dignas para os trabalhadores de plataformas. Em discussdo com as Na¢des Unidas,
surge, até, a proje¢do de sancionar leis federais especificas para esse fim. O Ministério

preocupa-se com e explora tanto o lado social e trabalhista, quanto o empresarial, entendendo

21L0. Germany. Disponivel em: https://www.ilo.org/regions-and-countries/europe-and-central-asia/european-
union-eu/germany. Acesso em 8 maio. 2025.

25 ADMIN. BMAS - Functions of the Federal Ministry of Labour and Social Affairs. Disponivel em:
https://www.bmas.de/EN/Ministry/functions.html. Acesso em 8 maio. 2025.
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os beneficios econdmicos e empregaticios do advento de plataformas no mercado de trabalho,
mas ainda firmados na regularizagdo e dignidade do empregado.?’

Héa um empenho em dialogar internacionalmente sobre o futuro do trabalho, inclusive
com atencao as recomendacdes da OIT. Os impactos dos avangos tecnoldgicos, da pandemia
de Covid-19, e das mudancas climéaticas e demograficas, leva a preocupacao dos Ministério,
majoritariamente, a promocao de empregos dignos e longevos, a centralizagdo da condigao de
emprego nas dimensdes econdmicas e fiscais e a diversidade e seguranca social como um
todo.”8

Desde 2025, quem atua como Ministra do Trabalho e Assuntos Sociais da Alemanha
¢ Bérbel Bas. Seu ministério, ainda em principio, ¢ muito pautado na implementagdo eficiente
de politicas publicas visando o bem-estar social. Entdo, o movimento geral do 6rgdo levard em
conta as mudang¢as iminentes no cenario empregaticio, com o surgimento de reformas e novas
modalidades de trabalho, priorizando, ainda, a dimensdo social frente as necessidades da

economia.?’

3.2 CONFEDERACAO ALEMA DE ASSOCIACOES DE EMPREGADORES

A Confederagdao da Alemad de Associagdes de Empregadores (BDA) ¢ o maior
sindicato patronal da Alemanha, abrangendo todos os setores da economia no pais. O foco da
BDA est4 voltado para a criacdo de um ambiente prospero para as empresas germanicas,
simultaneamente atentos ao potencial de investimento e inovagdo e a geracdo de empregos e
fomentos ao desenvolvimento trabalhista. Assim, essa confederacdo predispde-se a vincular o
desenvolvimento empresarial a seguranca social, e a aliar politicas publicas sociais as

necessidades corporativas. *°

27 ADMIN. BMAS - In dialogue with China on the future of work. Disponivel em:
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Acesso em: 14 maio. 2025.

28 ADMIN. BMAS - International Employment and Social Policy. Disponivel em:
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Policy/international-employment-and-social-policy.html. Acesso em: 14 maio. 2025.
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maio. 2025.
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Os principios da BDA sao balizados pela nogdo de uma economia social de mercado
— perspectiva econdmica e social adotada pela Alemanha, que visa o maior desenvolvimento
financeiro possivel, sem, contudo, comprometer o bem-estar da sociedade, que protege a
liberdade e a liberalidade econdmica simultaneamente a preocupagao com a prosperidade e a
protecdo social. Por isso, seus valores sdo centrados na ética empresarial, ao prezar pela
responsabilidade, honestidade, respeito, e confianca. A credibilidade empresarial s6 sera
atestada caso haja a valorizagdo da dindmica e diversidade social, e as exigéncias patronais
deverdo, também, estar a servico disso.”!

O ponto de vista da BDA sobre a regulamentacdo das novas modalidades de emprego
e a plataformizagdo das relagcdes de trabalho estd voltado para a prioridade de observar a
individualidade da legislagdo e situacdo alema. Ainda que compreenda a necessidade de
discussdo internacional, a Confederacdo defende que o pais ndo deve submeter-se facilmente a
propostas e diretivas universalizantes. O que prevalece € o entendimento que a lei nacional deve
ser analisada primordialmente, para, dessa maneira, compreender e regulamentar essas novas
conjunturas trabalhistas na Alemanha.>?

Desde 2020 o Presidente da BDA ¢ o Dr. Rainer Dulger. Formado como engenheiro,
possui atuacgdo profissional extensa em sindicatos patronais metalurgicos e elétricos, como o
Sudwestmetall ¢ Gesamtmetall. Ele valoriza e focaliza o incentivo aos pequenos ¢ médios
negdcios, assim como centraliza a percepcdo da comunidade para a tomada de decisdes e

reivindicagdes, sem depender de uma analise abstraida e governamental. 3% 34

3.3 REPRESENTANTE DA CONFEDERACAO SINDICAL ALEMA

A Confederacdo Sindical Alema (DGB) ¢ uma organizagdo sindical da Alemanha

composta por oito sindicatos membros: Sindicato Industrial Construgdo, Agricultura, Meio

3 DEUTSCHLAND.DE. 70 years of social market economy. Disponivel em:
https://www.deutschland.de/en/topic/business/social-market-economy-in-germany-growth-and-prosperity.
Acesso em 8 mai. 2025.

32 HESELMANN, A. Political agreement on the Platform Work Directive: employment status must be
determined in accordance with national law. Disponivel em: https://arbeitgeber.de/en/political-agreement-on-
the-platform-work-directive-employment-status-must-be-determined-in-accordance-with-national-law/. Acesso
em: 14 maio. 2025.

33 BDA. Presidium. Disponivel em: https://arbeitgeber.de/en/die-bda/organisation/presidium/. Acesso em: 14
maio. 2025.

34 UBW. Dr. Rainer Dulger re-elected as Employers' President. Disponivel em: https://www.unternehmer-
bw.de/dr-rainer-dulger-als-arbeitgeberprasident-wiedergewahlt/. Acesso em: 14 maio. 2025.




Ambiente; Sindicato Industrial Mineracdo, Produtos quimicos, Energia; Sindicato para a
Educacdo e a Ciéncia, Sindicato Industrial para Metalurgicos; Sindicato para Comida, Bebidas
e Catering™; Sindicato Policial; Sindicato de Ferrovia e Transporte; Sindicato dos Servigos
Unidos.>®

A DGB atua como uma organizagao politica dos principais sindicatos alemaes, como
um sindicato geral. Entdo, ndo hé a defesa especifica de certas ideologias, partidos politicos, ou
religides, e eles ndo atuam com a organizagao de greves, atividades sindicais em empresas ou
negociagoes, esse tipo de atividade esta voltado para os sindicatos especificos que constituem
a DGB. O papel da Confederagcdo estd mais voltado para uma representagdo generalizada e
empenhada politicamente da forga trabalhista da Alemanha.’’

Essa organiza¢do, como um sindicato geral, objetiva o arranjo mais efetivo da luta
pelas condi¢cdes empregaticias no pais. Ao longo das décadas de 1930 e 1940 os sindicatos —
atuando separadamente — sofreram grave opressao ¢ instabilidade interna, em razao das suas
acoes segregadas e fundamentadas em ideologias opostas, mesmo que os objetivos gerais
fossem os mesmos: a dignidade do trabalhador. Uma coordenagdo politica conjunta dos
sindicatos mostrou-se mais satisfatoria quanto a valoriza¢do da voz trabalhista no pais.*®

Na Alemanha, os sindicatos trabalhistas e patronais, constantemente, trabalham em
conjunto para a tomada de decisdes no pais. Eles firmam essa cooperacdo como “parceiros
sociais”, e atuam enquanto consultores parlamentares, fiscais e supervisores para a regulacao
de politicas sociais.>

Desde 2022 Yasmin Fahimi ocupa a posi¢do de diretora da Confederagdo Sindical
Alema, sendo a primeira mulher a desempenhar tal fungdo. Ela iniciou sua atuagdo na defesa
dos direitos trabalhistas em 2000, tanto em sindicatos, quanto no Ministério do Trabalho e

Parlamento, e chegou a ser Secretaria-Geral do Partido Democratico Social da Alemanha.*

33 Servigo de fornecimento de alimentos e refeigdes prontas e coletivas.
36 DGB-EN. Members. Disponivel em: https://en.dgb.de/member-unions. Acesso em 8 maio. 2025.
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4 BRASIL

Desde 1950, o Brasil tem sido um membro ativo da OIT, envolvendo-se em projetos e
acoes que estdo ligadas aos objetivos da Organizagdo. Além disso, existe um pacto permanente
com o fomento das regras globais de trabalho, a geragdo de empregos, a otimizagdo das
circunstancias de trabalho e, por tltimo, a expansdo da seguridade social. A presenga da OIT
no territdrio brasileiro sobressai-se por auxiliar o projeto nacional que almeja impulsionar o
trabalho decente, que inclui temas como o combate ao trabalho escravo, ao trabalho de menores
e ao contrabando de pessoas, bem como o incentivo de chances iguais e do trabalho de nivel
elevado para a juventude e os imigrantes. A representacdo governamental do pais serd o
Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), a representagdo empresarial serd a Confederacao
Nacional da Industria (CNI), e a representacdo sindicalista serd a Central Unica dos

Trabalhadores (CUT).*!

4.1 MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO DO BRASIL

O Ministro do Trabalho e Emprego do Brasil ¢ o principal representante do Estado
brasileiro nas negociagdes e deliberagdes da Organizag¢do Internacional do Trabalho (OIT),
particularmente no sistema tripartite, que garante representacdo igualitaria de governos,
trabalhadores e empregadores.*?

No contexto brasileiro, o Ministério do Trabalho tem como atribuigdo coordenar
politicas publicas que promovam o trabalho decente, a formalizagdao do emprego, equilibrio nas
relagdes de trabalho, além de fiscalizar o cumprimento da Consolidagdo das Leis do Trabalho
(CLT) e outras normas trabalhistas nacionais e internacionais. A atuacdo do ministro &,
portanto, estratégica tanto no plano interno quanto no cendrio internacional, especialmente em

tempos de transformagio digital e plataformizagio das relagdes laborais.*’

41 ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO. OIT no Brasil. Disponivel em:
https://www.ilo.org/pt-pt/regions-and-countries/americas/brasil/conheca-oit/oit-no-brasil. Acesso em: 23 maio
2025.
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diferentes atores.
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No cenario atual, marcado por intensas transformagdes no mundo do trabalho
impulsionadas pela Quarta Revolugdo Industrial, o papel do ministro tornou-se ainda mais
desafiador. A emergéncia de modelos de trabalho baseados em plataformas digitais — como
iFood, Uber ¢ 99 — introduziu novas formas de subordina¢ao, muitas vezes algoritmica, € expds
lacunas na legislacdo trabalhista vigente. Diante disso, o Ministério do Trabalho vem sendo
pressionado por centrais sindicais, pesquisadores e organizagdes internacionais a desenvolver
politicas que regulam essas novas modalidades, garantindo direitos basicos, como previdéncia,
remuneragio justa, descanso semanal e acesso a beneficios sociais.**

Durante as Conferéncias Internacionais do Trabalho da OIT, o ministro brasileiro
frequentemente discursa em nome do pais, apresentando o posicionamento do governo sobre
os temas em pauta, como o trabalho decente, a prote¢ao social e os desafios da plataforma. A
partir de 2025, temas como “trabalho digno na economia das plataformas” e “protecdo contra
riscos bioldgicos” estdo entre as prioridades da CIT — Conferéncia Internacional do Trabalho—
, demandando posicionamentos claros e estruturados por parte do Brasil. O compromisso do
ministro com a regulamentagdo de novas formas de trabalho € essencial para assegurar que os
avancos tecnologicos ndo resultem em retrocessos sociais ou em formas renovadas de
precarizagdo laboral.

Atualmente, o Ministério do Trabalho e Emprego ¢ liderado por Luiz Marinho, nascido
em Cosmorama, no interior de Sdo Paulo, em 1959, e hoje com 63, ¢ formado em direito, mas
vem de uma longa carreira como sindicalista e politico. Conhecido por ser uma figura
emblematica do movimento sindical brasileiro e politico com uma sdlida trajetoria na defesa
dos direitos sociais e trabalhistas. Natural de Cosmorama (SP), iniciou sua carreira como
operario na Volkswagen em Sao Bernardo do Campo, onde se destacou no movimento sindical,
presidindo o Sindicato dos Metalurgicos do ABC de 1996 a 2003. Posteriormente, assumiu a
presidéncia da Central Unica dos Trabalhadores (CUT). Sua atuagdo politica inclui os cargos
de Ministro do Trabalho e Emprego (2005-2007), Ministro da Previdéncia Social (2007-2008)
e Prefeito de Sao Bernardo do Campo por dois mandatos (2009-2016). Em sua atual gestao,
Marinho tem priorizado a valorizagdao do salario minimo, a regulamentacao do trabalho por

aplicativos e a revisdo de pontos da reforma trabalhista, reafirmando seu compromisso com a

4 MATTOS, Fernando Augusto Mansor de. Emprego e trabalho do pos-Segunda Guerra a crise do subprime.
Nexus Econémicos, v. 6, n. 10, p. 59-82, jun. 2012.
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promoc¢do do trabalho decente e a protecdo dos direitos dos trabalhadores frente as

transformagdes do mundo do trabalho.*®

4.2 REPRESENTANTE DO iFOOD E 99POP

Os representantes do iFood e do 99Pop participam das discussdoes da OIT no polo
patronal, ou seja, como porta-vozes do setor empresarial. Essas empresas de tecnologia e
logistica fazem parte do que a literatura e os estudos da OIT identificam como “plataformas
digitais de trabalho”, cuja principal caracteristica ¢ a mediagdo do servico por meio de
aplicativos, algoritmos e sistemas automatizados. *’

No seu discurso, esses representantes frequentemente defendem o modelo de negdcios
baseado na flexibilidade, na autonomia dos trabalhadores e na inovagdo tecnologica,
apresentando-se como agentes de inclusdo econdmica, especialmente para jovens, pessoas
negras e desempregados de longa data.*®

Contudo, esse discurso ¢ alvo de intensas criticas por parte de sindicatos, juristas e
pesquisadores. A defesa da "autonomia" € vista por muitos como uma forma de mascarar a
auséncia de vinculos formais e de transferir os riscos econdomicos e juridicos da atividade
empresarial para os trabalhadores. Estudos apontam que motoristas e entregadores estdo
sujeitos a chamada ““subordinacao algoritmica”, em que decisdes sobre remuneragdo, bloqueios,
avaliagdes e distribuicdo de trabalho sdo controladas por sistemas automatizados, sem qualquer
transparéncia ou possibilidade de contestagio. Mesmo que, formalmente, atuem como
"autonomos", na pratica, estdo inseridos em relagdes de dependéncia e controle tipicas da
relacdo de emprego.*’

Frente as crescentes criticas e a mobilizacao dos trabalhadores de aplicativos, empresas
como iFood e 99 tém promovido estratégias de mitigacdo de danos, como a criagdo de seguros
contra acidentes, programas de pontos, incentivos temporarios e até tentativas de negociagao

com entidades de representacio coletiva.>
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Ainda assim, a auséncia de garantias trabalhistas plenas e a recusa em reconhecer
vinculos empregaticios continuam sendo pontos centrais do conflito. Na esfera internacional,
especialmente nas conferéncias da OIT, essas empresas enfrentam o desafio de conciliar a
manutengao de seu modelo de negdcios com os principios do trabalho decente, como a prote¢ao

social, a seguranca no trabalho e a possibilidade de organizagio coletiva.”!

Os representantes do iFood e do 99Pop, ao se posicionarem contra o reconhecimento
automatico de vinculo empregaticio com os trabalhadores de suas plataformas, sustentam que
a relagcdo estabelecida ndo se caracteriza como tipica de emprego, mas como uma forma
inovadora de prestagdo de servicos pautada na autonomia e na liberdade contratual. Segundo
esse entendimento, motoristas e entregadores t€ém a prerrogativa de definir seus horarios de
trabalho, escolher as rotas e, inclusive, atuar simultaneamente em multiplas plataformas,
caracteristicas que, segundo as empresas, afastam os elementos cldssicos da subordinacao

juridica previstos no artigo 3° da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT).>?

Sob o ponto de vista juridico, as empresas baseiam sua defesa na tese da auséncia de
subordinagdo tradicional e na existéncia de autonomia material dos prestadores de servigo.
Argumentam que a chamada “subordinag¢do algoritmica”, frequentemente apontada por criticos,
nao configura uma relagdo direta de comando, mas um mecanismo tecnoldgico de mediacao
essencial para garantir a eficiéncia e a seguranga das operagdes, tanto para consumidores quanto
para os proprios trabalhadores. Além disso, invocam principios constitucionais como a livre
iniciativa e a liberdade de contratar (art. 1°, inciso IV, e art. 170, caput, da Constituicao Federal),
afirmando que a imposi¢ao de vinculos formais inviabilizaria a sustentabilidade econdmica do
modelo de negocios e restringiria oportunidades de geracdo de renda para milhdes de

brasileiros.>?

Outro argumento recorrente no discurso dessas empresas ¢ que o modelo de trabalho
intermediado por plataformas promove a inclusdo econdmica de grupos tradicionalmente

marginalizados no mercado formal, como jovens em busca do primeiro emprego, pessoas

U ibidem
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negras e trabalhadores com baixa escolarizacdo. Para as empresas, a regulamentagdo excessiva
e a equiparacdo forcada aos contratos de emprego poderiam gerar barreiras a entrada desses
trabalhadores no mercado, limitando as possibilidades de complementacdo de renda e

estimulando a informalidade.>*

Atualmente, o iFood ¢ liderado por Fabricio Bloisi, executivo que desde 2019 ocupa o cargo de
CEO da empresa. Formado em Ciéncias da Computacdo pela Unicamp e com MBA pela
Fundagao Getulio Vargas, Bloisi ¢ reconhecido por sua trajetoria como empreendedor no setor
de tecnologia e inovagdo. Sob sua lideranga, o iFood consolidou-se como uma das maiores
plataformas de delivery da América Latina, expandindo sua atuacdo para além do mercado de
entrega de alimentos e investindo fortemente em solugdes logisticas, inteligéncia artificial e
sustentabilidade. Em diversos foruns publicos e privados, Bloisi tem defendido a necessidade
de construir um marco regulatorio proprio para o trabalho por aplicativos, que reconheca as
especificidades do modelo e garanta protecdo social sem comprometer a flexibilidade e a

autonomia que caracterizam a atividade.>

4.3 REPRESENTANTE DA FORCA SINDICAL DO BRASIL

A Forca Sindical ¢ uma das centrais sindicais mais atuantes no Brasil, representando
trabalhadores das mais diversas categorias. Em espagos como a OIT, sua presenca ¢ essencial
para defender os direitos dos trabalhadores frente as novas formas de organizagdo produtiva,
como o trabalho por aplicativos.*®

O representante da Forga Sindical atua no polo dos trabalhadores na estrutura tripartite
da OIT e tem como objetivo principal garantir que as transforma¢des do mercado ndo levem a

precarizacao das condigdes de vida e trabalho. A entidade defende a regulacao das plataformas
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digitais, com o reconhecimento da existéncia de vinculo de emprego em situagdes de
subordinacio, jornada fixa, e controle por algoritmos.>’

Além disso, a Forca Sindical tem pressionado o governo brasileiro a avangar na criagao
de um novo marco regulatorio para o trabalho em plataformas, que contemple garantias
minimas como acesso ao INSS — Instituto Nacional de Seguro Social — , férias remuneradas,
direito a organizacdo sindical e participacdo em negociacdes coletivas. Um dos principais
argumentos da entidade ¢ que os direitos trabalhistas devem evoluir junto com a tecnologia,
sem perder seu carater protetivo. Isso significa adaptar a CLT ou criar legislagao especifica que
enquadre esses trabalhadores como empregados ou como uma nova categoria intermedidria,
com direitos e deveres definidos em lei.®

Na OIT, o representante da Forga Sindical apoia a criacdo de uma convengao
internacional que trate especificamente do trabalho em plataformas, reconhecendo sua
complexidade, mas garantindo o respeito aos principios fundamentais do trabalho decente:
liberdade de associagdo, prote¢do social, didlogo social e elimina¢do da discriminacdo e da
exploragdo. O discurso sindical defende que o avanco da economia digital ndo pode ser feito a
custa da dignidade humana e dos direitos sociais conquistados historicamente pelos
trabalhadores em todo o mundo.*

Atualmente, a Forca Sindical ¢ presidida por Miguel Torres, que lidera a central desde
2019. Com vasta experiéncia no movimento sindical brasileiro, Torres tem se destacado na
defesa dos direitos dos trabalhadores em diferentes setores da economia, especialmente frente
aos desafios impostos pela transformacgdo digital e pelas novas formas de trabalho. Sob sua
lideranga, a For¢a Sindical tem intensificado o didlogo com o governo, empregadores e
organismos internacionais, como a OIT, buscando assegurar avancgos na legislacdo trabalhista
que garantam protecdo e inclusao aos trabalhadores das plataformas digitais, sem comprometer

a flexibilidade necessaria para o desenvolvimento econdmico.®
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S CHINA

A Republica Popular da China ¢ membro da Organizacdo Internacional do Trabalho
(OIT) desde 1919, tendo se retirado em 1949 e reassumido seu assento em 1983 devido as
mudangas politicas internas e ao reconhecimento da Republica Popular da China como legitima
representante do pais no ambito internacional. A representacdo governamental na OIT sera
exercida pelo Ministério dos Recursos Humanos e da Seguridade Social da China (MOHRSS).
A representacao patronal sera exercida pela Federacdo Chinesa de Empresas (CEC), sigla
advinda do termo em inglés China Enterprise Confederation, enquanto a representacao sindical
dos trabalhadores sera desempenhada pela Federacdo Nacional de Sindicatos da China
(ACFTU), também advinda do termo inglés All-China Federation of Trade Unions, sendo a
tinica central reconhecida no pais.®!

Nos tultimos anos, a China tem engajado a OIT em discussdes sobre os desafios
decorrentes da plataformizacdo do trabalho. O governo chinés, através do MOHRSS e em
didlogo com a OIT, tem promovido reformas voltadas a prote¢do social de trabalhadores de

plataformas digitais, como motoristas de aplicativo e entregadores.®

5.1 MINISTERIO DE RECURSOS HUMANOS E SEGURANCA SOCIAL DA CHINA

O Ministério dos Recursos Humanos e da Seguridade Social da China (MOHRSS) ¢ a
representacdo do governo chinés na OIT, responsavel por celebrar acordos e outros atos
internacionais no ambito do trabalho, seguridade social e politica social. O MOHRSS trabalha
em colaboragdo extensa com a OIT em areas como a governanga do mercado de trabalho,
promogado e protecdo do emprego e seguridade chinesa. A China estd no top 10 Estados de
maior importancia industrial que ocupam os assentos permanentes no Conselho de
Administracdo da OIT.%

A atual ministra Wang Xiaoping assumiu o cargo em 30 de dezembro de 2022, sendo
a sucessora de Zhou Zuyi. Wang Xiaoping ¢ membro do Comité Permanente da 20° Comissao

Central de Inspe¢ao Disciplinar do Partido Comunista Chinés e tem se destacado por suas agdes

' TLO. China. Disponivel em: https://www.ilo.org/regions-and-countries/asia-and-pacific/china. Acesso em 22
mai. 2025.
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em areas como emprego, seguridade social e reforma trabalhista. Além disso, Wang tem
liderado iniciativas para adaptar o sistema de seguridade social as novas formas de emprego,
como motoristas de aplicativos e entregadores, visando garantir a protecao social desses
trabalhadores.%*

No ano de 2024, a representante também participou de uma coletiva de imprensa
durante a terceira sessdo da 14" Assembleia Popular Nacional, onde discutiu questdes
relacionadas ao emprego de plataforma. Wang Xiaoping enfatizou recentemente a necessidade
de ajustar o sistema de seguridade social para acomodar as mudancas nas formas de emprego,
explorando métodos de contribuicdo mais flexiveis para incluir trabalhadores em novas
modalidades de emprego e proporcionar-lhes uma prote¢io mais abrangente.®

As acdes acima citadas refletem o compromisso do governo chinés em adaptar suas
politicas trabalhistas e de seguridade social as transformagdes no mercado de trabalho,
garantindo que os trabalhadores em novas modalidades de emprego tenham acesso a direitos e

beneficios adequados.5®

5.2 REPRESENTANTE DA CONFEDERACAO EMPRESARIAL DA CHINA

A Confederagdo Empresarial da China, com o termo em inglés, China Enterprise
Confederation, também conhecido como CEC (Confederagdao Chinesa de Empresas) ¢ uma
organiza¢ao nacional que ndo possui fins lucrativos, aprovada e registrada pelo Ministério dos
Assuntos Civis da Republica Popular da China, de forma a representar todos os empregadores
chineses na OIT. A CEC ¢ membro da Organizagao Internacional de Empregadores, e a OIT
também tem apoiado a CEC em atividades diversas, que incluem consultas, semindrios,
pesquisas e estudos sobre relacdes trabalhistas, desenvolvimento gerencial, empreendedorismo
de pequeno e médio porte, Pacto Global e integracido de género.®’

O ex-presidente da CEC, Liu Hansong, ¢ membro adjunto dos empregadores do

Conselho de Administragdao da OIT, representando os empregadores chineses na posi¢cdo de
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diretor do Departamento Internacional da CEC. O gestor cumpre um papel essencial na
formulagio de politicas trabalhistas e na cooperagdo internacional.®®

O Liu, em setembro de 2024, participou de um workshop em Pequim, organizado pela
OIT e pela Academia Chinesa de Trabalho e Seguridade Social (CALSS), que ¢ focado na
expansdo da protecdo social para trabalhadores de plataformas digitais. O evento reuniu
representantes do governo, empregadores e sindicatos para discutir politicas publicas e praticas
empresariais voltadas para a inclusdo desses trabalhadores no meio social.®’

No ano de 2016, Liu destacou a importdncia de antecipar as mudancas nas
necessidades de habilidades dos trabalhadores e a necessidade de treinamento proativo para
garantir que suas competéncias permanecam relevantes na medida que a China avanga para
uma producio de maior valor atrelado.”®

O atual presidente da CEC, Wang Zhongyu ¢ um politico e diplomata chinés conhecido
por seu envolvimento na era da moderniza¢do econdmica chinesa durante as décadas de 1990
e 2000. Wang ja atuou como vice-ministro do Ministério dos Recursos Humanos e da
Seguridade Social. Embora Wang nao possua declaragdes publicas que sejam especificas acerca
da plataformizacdo do trabalho, seu papel na lideranga da CEC implica significativamente na
influéncia da formulagdo de politicas que afetam diretamente os trabalhadores da modalidade
plataformizada. A CEC, com Wang na presidéncia, tem sido uma parte ativa nas discussoes

sobre a adaptacdo do sistema de seguridade social para incluir esses trabalhadores que fazem

parte das novas modalidades de emprego.”

5.3 REPRESENTANTE DA FEDERACAO DE SINDICATOS DE TODA A CHINA

A Federagao de Sindicatos Chinesa, no inglés A/l-China Federation of Trade Unions
(ACFTU), ¢ a unica central sindical legalmente reconhecida pelo governo chines. Fundada no
dia 01 de maio de 1925, a ACFTU ¢ uma organizacao de trabalhadores pertencente ao Partido

Comunista Chinés (PCCh), que possui o intuito de representar os interesses dos trabalhadores

% JLO and China discuss future of social protection policy developments for platform workers in China.
Disponivel em: https://www.ilo.org/resource/news/ilo-and-china-discuss-future-social-protection-policy-
developments-platform?utm_source. Acesso em 22 mai. 2025.

%9 Ibidem

70 Ibidem

" How China is getting ready for the future of work. Disponivel em: https://www.ilo.org/resource/news/how-
china-getting-ready-future-work?utm_source. Acesso em: 18 mai. 2025.




e promover a unidade da classe trabalhadora chinesa. Com sede em Pequim, a ACFTU ¢ a
maior central sindical do mundo, com um nimero de membros de aproximadamente 302
milhdes.”

A ACFTU ¢ composta por federagdes regionais e sindicatos industriais, que abrange
diversos setores da economia chinesa. Embora se trate de uma organizacdo de massas, a
ACFTU opera com base na orientagdo do PCC, refletindo assim uma espécie de sindicato tinico
do partido, que ¢ caracteristico da China. Desde mar¢o de 2018, o presidente da Federagao ¢
Wang Dongming, que também ocupa o cargo de vice-presidente da Assembleia Popular
Nacional. Dongming ¢ um politico que possui importantes passagens em fungdes
administrativas e partidarias, incluindo a lideranga da provincia de Sichuan.”

Nos tltimos anos, a ACFTU tem se empenhado em adaptar suas acdes as mudancas
no mercado de trabalho, especialmente com o crescimento da economia digital e da
plataformizag¢do do trabalho. No ano de 2018, a ACFTU identificou os trabalhadores de
plataformas digitais, entregadores e motoristas de aplicativos, como 1 grupo entre 8 dos que
mais carecem de protecdo. Desde entdo a organizacdo tem promovido treinamentos de
habilidades, assisténcia juridica e fornecido beneficios médicos para esses trabalhadores, com
a finalidade de integra-los ao sistema de seguridade social e garantir que tenham seus direitos
trabalhistas respeitados.”

Durante o 18° Congresso Nacional da ACFTU, realizado em outubro de 2023, o
presidente chinés Xi Jinping enfatizou a importancia de unir a for¢a de toda a classe
trabalhadora para construir um pais socialista moderno e promover o rejuvenescimento
nacional. O carater desse discurso reflete a continuidade da politica de alinhamento entre os
sindicatos € o PCCh, que possuem o foco em comum de promover a estabilidade social e o

desenvolvimento econdmico.””

72 18th National Congress of ACFTU opens
Disponivel em: http://en.cppcc.gov.cn/2023-10/10/c_929124.htm?utm_source. Acesso em 18 mai. 2025.

3 Ibidem
74 Ibidem
3 Ibidem




6 ESTADOS UNIDOS DA AMERICA

Os Estados Unidos da América (EUA), conhecido como “Estados Unidos™, ¢ um pais
localizado na América do Norte, cuja capital ¢ Washington D.C.”® O pais é membro da OIT
desde 1934 — houve uma saida temporaria entre 1977 e 1980. A representagcdo governamental
sera o Departamento do Trabalho dos EUA, a representagdo empresarial serd a Uber e a Lyft e
a representacao sindical sera a Federacdo Americana do Trabalho e o Congresso de

Organizagdes Industriais (AFL-CIO).”’

6.1 DEPARTAMENTO DO TRABALHO DOS EUA

O Departamento de Trabalho dos Estados Unidos ¢ um 6rgdo responsavel pelos
direitos laborais, pelo bem-estar dos trabalhadores e pela melhoria e ampliagdo das
oportunidades empregaticias.’® Fundado em 4 de marco de 1913, através de uma lei organica,
surgiu apo6s reivindicagcdes de uma campanha que perdurava décadas cujo objetivo era ampliar
a voz da classe trabalhadora nos assuntos governamentais.””

Inicialmente, o departamento consistia em uma servigo de conciliacdo, responsavel por
mediar litigios trabalhistas, em conjunto a quatro escritorios tematicos: Bureau of Labor
Statistics (BLS), Bureau of Immigration, Bureau of Naturalization e o Children’s Bureau.®”®!
Atualmente, o 6rgdo ¢ dividido em diversas agéncias e programas com finalidades especificas.
A Organizacdo do Trabalho (OIT) atua conjuntamente com o Departamento de Trabalho

estadunidense para fomentar os direitos laborais no local.®
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Em 2024, o Departamento do Trabalho dos EUA emitiu uma regra para que as

”84 em caso de

empresas reconhecam o vinculo empregaticio dos “contratados independentes
dependéncia econdmica com a empresa. Essa medida visava uma maior fiscalizagdo das
corporagdes, haja vista que a divergéncia quanto a essa classificagdo entre contratado
independente ou empregado existe. Por outro lado, ndo houve uma mudanga significativa no
que tange aos direitos laborais, como em algumas legislagdes estaduais.®

Desde 11 de margo de 2025, Lori Chavez-de Remer, uma congressista do partido
Republicano do estado de Oregon,®® tornou-se Secretaria do Departamento do Trabalho
estadunidense, sendo a 30° pessoa a ocupar o cargo.®” Em face da sua recente admissdo, Chavez-
de Remer ainda ndo expressou uma opinido sélida quanto a plataformizacdo das relagdes
trabalhistas. Em fevereiro, a secretaria apenas mostrou-se favoravel a uma mudanca na

legislacdo laboral, a fim de adequé-la a realidade econdmica e social.®®

6.2 REPRESENTANTE DA UBER E LYFT

A Uber Technologies Inc., conhecida majoritariamente como Uber, ¢ uma empresa
estadunidense que presta servigos de transporte mediante um aplicativo telefonico que contém
motoristas disponiveis para determinada localizagdo. Semelhante aos taxis, o diferencial dessa
sociedade andnima® ¢é o conceito de e-hailing — ato de solicitar um motorista pelo
smartphone.” A Lyft, por sua vez, funciona no mesmo modus operandi da Uber, ficando atrés
dessa empresa no ambito das companhias que prestam servigos por motoristas de aplicativos e,

assim, consagrando-se como a segunda maior no ramo. Ambas possuem sede na California,
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estado norte-americano que foi palco de recentes discussdes sobre a plataformiza¢do das
relagdes empregaticias.’!

Na sociedade estadunidense, em face do pluralismo ideoldgico e da autonomia dos
estados para decisdes sobre a legislacdo local, o debate sobre os direitos laborais dos
trabalhadores de aplicativos enfrenta divergéncias entre alguns setores sociais € politicos.

Como exemplo disso, recentemente, na Califérnia, duas decisdes causaram um
impacto na tematica. A principio, a AB5, um projeto de lei em 2019, propusera que os
motoristas da Uber e Lyft sejam tratados como funcionarios, através de uma interpretacao mais
incisiva dos direitos trabalhistas.”? Poucos anos apo6s, a Suprema Corte da Califérnia, em
meados de julho de 2024, julgou como valida a Proposi¢do 22, um instrumento que permite a
classificagdo dos motoristas de aplicativo como contratados independentes e tem um viés
contrario ao da legislacdo supracitada.”

Similar ao ocorrido na Califérnia, outros estados buscam uma solu¢do para os
motoristas de aplicativo. Em Massachusetts, um acordo estabeleceu um piso salarial de
US$32,50 por hora.”* Em Washington, a WA HB 2076, um projeto de lei, propds um pagamento
minimo e licenca médica.”> A Florida e Minnesota tem uma politica semelhante a Proposi¢io
22.°° Em 2022, a Uber foi condenada a pagar 100 milhdes, junto a uma companhia subsidiaria,
ao Fundo Fiduciario de Desemprego do Departamento de Trabalho e Desenvolvimento da Forga
de Trabalho do estado de Nova Jersey (NJDOL), pela classificagdo dos trabalhadores como

“contratados independentes”.”” Em linhas gerais, ¢ possivel inferir que ha uma tendéncia de
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manuten¢do da autonomia dos motoristas concomitantemente a aplicagdo de direitos
trabalhistas minimos como o piso salarial e alguns auxilios.”®

O atual CEO da Uber ¢ Dara Khosrowshahi, cujo exercicio do cargo iniciou-se em 2017.
Ele é responsavel por gerir a empresa em mais de 70 paises.” O executivo defende a criagio de
fundo de beneficios para trabalhadores da gig economy para que esses individuos detenham a
faculdade de utiliza-lo para uma necessidade como seguro satde, por exemplo.'%

Em sua visdo, o atual sistema trabalhista binario ¢ injusto, em face da concessao de direitos
ser inversamente proporcional a flexibilidade. O tratamento dos trabalhadores da plataforma
como empregados aumentaria o preco das viagens, diminuiria o alcance da empresa e,
consequentemente, reduziria o nimero de motoristas. Ao contrario da dindmica empregaticia
comum, os trabalhadores da Uber usufruem da liberdade para escolher quando e onde dirigir,
além de poderem conciliar melhor o trabalho com a vida pessoal. Por isso, Khosrowshahi
defende uma “terceira via”, mostrando-se favoravel a criagdo do fundo de beneficios e a

mudanga da legislagio trabalhista atual.!‘!

6.3 REPRESENTANTE DA FEDERACAO AMERICANA DO TRABALHO E
CONGRESSO DE ORGANIZACOES INDUSTRIAIS

A Federagao Americana do Trabalho e o Congresso de Organizagdes Industriais (AFL-
CIO) ¢ uma central sindical que luta pelos direitos e aspira¢des dos trabalhadores. Fundada em
1955 pela fusdo da Federacdo Americana do Trabalho (AFL) e do Congresso de Organizagdes
Industriais (CIO), configura-se como a maior central operaria do pais. A AFL-CIO busca
salarios decentes e trabalhos seguros, além de lutar por reformas legislativas que visem a

protecao trabalhista.
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Quanto a questdo dos trabalhadores por aplicativo, a AFL-CIO possui uma posi¢ao
bem clara e enfatica. A unido sindical defende os direitos dessa classe trabalhadora, sendo
favoravel aos salarios dignos, seguranga laboral e forca dos sindicatos da categoria. Em 2023,
posicionou-se contra a Lei de Avanco da Economia Gig (AGE), afirmando que tal legislacao
precariza a situacao dos trabalhadores, diminui a “voz” da classe e burla normas responsaveis
pela sua protegio.'*

Na visao do sindicato, nas tltimas décadas, as empresas procuraram esquivar-se de suas
responsabilidades mediante a subcontratagdo, offshoring, terceirizagao, franquias, modalidade
de “contratados independentes”, entre outros. Com isso, a precarizagdo da mao de obra e a
desigualdade social tiveram uma ampliagcdo. A solugdo da problematica deveria ser, nesse
sentido, a responsabilizagdo das companhias pelas condigdes laborais de colaboradores de todos
os niveis e hierarquias. Além disso, a AFL-CIO enseja o reconhecimento dos direitos
trabalhistas como salarios justos, prote¢do e liberdade sindical, independente da posi¢ao ou do
“rotulo” feito pela empresa responsavel.!®

Aliado a isso, a organizacao suscita o uso das novas tecnologias para a capacita¢do dos
trabalhadores, a inclusdo social em um cenario econdmico digitalizado, a vedagdo ao retrocesso
de direitos no ambito legislativo, a ampliagdo dos beneficios laborais, o desenvolvimento
pessoal dos trabalhadores e, acima de tudo, a protecio da classe trabalhadora.!®
Concomitantemente, demonstra-se disposta a dialogar com os governos, as empresas € a
sociedade no geral para a busca de solucdes plausiveis a respeito da gig economy e seus
impactos.'®

A atual presidente da AFL-CIO ¢ Elizabeth H. Shuler, a primeira mulher a ocupar o
cargo de lider do movimento trabalhista, desde 12 de junho de 2022. Ja foi secretaria-tesoureira
da federacdao no ano de 2009. Atua na area sindical e na defesa dos direitos laborais desde a

década de 1990 e possui aspiragdes pelo assunto por causa do seu pai, Lance, um eletricista que
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inspirou a filha nesse sentido. Shuler defende os sindicatos como uma expressao da justica e
igualdade.'%

No que tange a gig economy, Shuler demonstrou-se contra a classificagdo de
“contratados independentes”. Em uma ocasido, parabenizou o governo anterior dos Estados
Unidos por uma regra que dificultava o rotulo de “contratados independentes™ por parte das
empresas. Na visao da sindicalista, os direitos laborais ndo sdo plenamente garantidos nessa

modalidade trabalhista. '°7
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7 FRANCA

Com um sistema juridico de civil law %, o processo historico de codificagio da lei
francesa demonstra sua influéncia nos mais diversos ordenamentos juridicos ao redor do globo.
O Cddigo Civil Napolednico, promulgado em 1804, foi responsavel por disseminar os
principios de igualdade, protecdo as liberdades individuais, a triparti¢do do exercicio do poder
estatal e o direito a propriedade para as mais diversas nagdes.'” A Franca foi um dos paises
responsaveis por redigir a Constituicdio da OIT em 1919 junto a Bélgica, Cuba,
Tchecoslovaquia, Italia, Japdo, Polonia, Reino Unido e Estados Unidos.!!°

Diante de um cendrio repleto de levantes de movimentos operarios no percurso da
historia da Franca, a legislacdo trabalhista em vigor garante um bom nivel de protecdo aos
trabalhadores. Esse arcabouco juridico tem passado por constantes mudancas, impulsionadas
por reformas governamentais e pela evolucdo da jurisprudéncia''l. Entre as tendéncias mais
recentes, destacam-se a reforma da previdéncia, a nova lei de prote¢do a denunciantes, a
implementa¢do de cotas para mulheres em cargos de lideranca, o reforco dos deveres de
informagcdo aos empregados no momento da contratagdo e, mais recentemente, o
reconhecimento do direito a férias durante licencas médicas ndo relacionadas ao trabalho.!'!?

Nos ultimos cinco anos, o pais implementou trés grandes Reformas Trabalhistas,
estando em vigor a reforma de setembro de 2017 que teve como objetivo atualizar a legislagao
trabalhista, sob a justificativa de estimular a criagdo de empregos através da flexibilizagdo de
normas. A realidade da "uberiza¢do" do trabalho na Franga tem sido marcada por protestos e

greves por parte dos motoristas de aplicativo e trabalhadores de plataforma.!'®> Conforme
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noticiado pelo jornal E/ Pais, o primeiro grande protesto de motoristas da empresa Uber na
Franca ocorreu no final de 2016, levando o governo a intervir como mediador do conflito.!'*
Assim, ¢ possivel destacar que uma das caracteristicas fundamentais do direito do trabalho
francés ¢ a busca por concertacdo prévia entre os parceiros sociais € o governo antes da
apresentacdo de qualquer proposta legislativa.!'> Conclui-se que o direito do trabalho francés
visa mais do que simplesmente regular uma atividade, sendo seu desejo garantir o respeito pelos
direitos fundamentais da pessoa humana, em particular no ambiente de trabalho.!' Nesse
contexto, o pais sera representado pelo Ministério do Trabalho, Saude e Solidariedade, pelo

representante do Movimento de Empresas e o representante da For¢a Operaria.

7.1 MINISTERIO DO TRABALHO, SAUDE E SOLIDARIEDADE

As institui¢des governamentais francesas reconhecem a necessidade de proteger os
direitos trabalhistas dos motoristas de aplicativo, seja por meio do reconhecimento do vinculo
empregaticio pelos tribunais, seja pela criagdo de uma regulamentacdo especifica para a
categoria. A proposta € estabelecer um novo marco juridico que assegure condi¢des dignas de
trabalho e protecio social para esses profissionais.!!”

Em uma decisdo recente, a Justica francesa reconheceu o vinculo empregaticio entre a
Uber e um de seus motoristas. A Corte de Cassacao considerou que a relagdo entre as partes
configura um contrato de trabalho.!'® A decisdo teve como base o artigo L.8221-6 do Codigo

do Trabalho frances, que prevé a presuncao de independéncia para pessoas fisicas registradas
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em determinados diretorios profissionais. No entanto, tal presuncdo pode ser afastada quando
os servigos sdo prestados em condi¢des que evidenciam uma subordinacdo juridica permanente
em relacdo ao contratante.!"”

Dessa forma, a Suprema Corte Francesa entendeu que, ao se conectar a plataforma da
Uber, o motorista estabelece uma relacdo de subordinacdo com a empresa, caracterizando
vinculo empregaticio.'?® Apés a divulgagdo da decisdo, o Ministério do Trabalho destacou a
urgéncia de construir um novo marco juridico que assegure protecdo adequada a todos os
trabalhadores, sejam eles assalariados ou autéonomos.'?!

O Ministério do Trabalho da Franca, atualmente representado pela Ministra Catherine
Vautrin, afirma que o pais tem participado ativamente das negociagdes sobre a diretiva europeia
relativa aos trabalhadores de plataformas digitais.!** A posi¢io do governo francés baseia-se na
diferenciagdo entre trabalhadores verdadeiramente autdbnomos, que desejam manter seu status,
e trabalhadores autonomos ficticios, que devem ter o direito a requalificagdo como
empregados.'?

A Francga defende critérios mais claros e juridicamente s6lidos para ativar a presungao

de vinculo empregaticio prevista na diretiva, buscando seguranca juridica e evitando um

sistema vago que, segundo o governo, nio oferece verdadeira harmonizagdo europeia. '**

7.2 REPRESENTANTE DO MOVIMENTO DE EMPRESAS DA FRANCA

O Mouvement des Entreprises de France (MEDEF), traduzido como Movimento das
Empresas da Franca, ¢ uma das principais organizagdes patronais do pais, com atuagdo
significativa tanto no contexto econdmico nacional quanto no cendrio internacional. Assim,
representado pelo empresario e economista Patrick Martin, a organizagdo exerce um papel

estratégico e multifacetado no cenario empresarial e juridico francés junto ao governo e demais
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atores institucionais em temas relacionados a questdes comerciais, trabalhistas e regulatorias
que impactam as empresas. '

Patrick Martin € presidente do MEDEF desde julho de 2023 e defende o didlogo social
junto a adaptagdo da economia francesa as mudangas tecnolégicas e demograficas.'?® Ele prevé
a necessidade de milhdes de trabalhadores estrangeiros até 2050 para sustentar o sistema
socioecondmico do pais.'?’

O MEDEF desempenha um papel essencial na defesa dos interesses das empresas
privadas francesas, especialmente em um contexto empresarial marcado por constantes
transformagdes.'”® A organizagdo atua de forma continua na promogdo de politicas e
regulamentacdes que estimulem o crescimento economico e aumentem a competitividade das
empresas. Entre suas principais reivindicagdes estdo a reducdo da carga tributdria, a
simplificacdo das normas regulatdrias e a ampliacdo da flexibilidade nas relagdes de trabalho.'?’

No tocante ao cendrio tecnoldgico da plataformizagdo do trabalho, a MEDEF defende
que o sistema juridico e social francés deve se adaptar a nova realidade trabalhista, preservando
a flexibilidade e a liberdade que as economias modernas exigem.!’* Nessa perspectiva, o
aumento do nimero de trabalhadores independentes ¢ uma realidade e uma oportunidade para
0 cenario econdmico, ¢ o regime de microempreendedor (autoempreendedor) permitiu que
muitas pessoas encontrassem uma atividade econdmica, mesmo estando anteriormente em
situagdo de desemprego.'®!

Assim, o Movimento afirma que os trabalhadores contam com uma cobertura social

adequada no Regime Social dos Independentes (RSI). A organizacdo expressa preocupagao
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com a insegurangca juridica e os riscos economicos que a requalificagdo pode trazer as empresas,
e solicita ao governo que adote medidas para proteger esses novos modelos de negocio sem

aumentar o custo do trabalho.'*?

7.3 REPRESENTANTE DA FORCA OPERARIA DA FRANCA

Criada em 1948 por antigos integrantes da Confederagdao Geral do Trabalho (CGT), a
Force Ouvriere (FO) se trata de uma confederacao organizada de trabalhadores que tem como
o objetivo defender os direitos da classe e conquistar novos avangos.'** A organizacio ¢é filiada
a Confederacao Europeia de Sindicatos, — a confederacdo ¢ firmemente comprometida com os
valores republicanos de Liberdade, Igualdade, Fraternidade, Laicidade, Solidariedade e Paz.
Assim, possuem mais de 23.000 sindicatos e busca defender os salérios, pensoes, a seguranga
social e a prote¢do social coletiva, a fungo publica, o seguro-desemprego, a saude ocupacional,
as condi¢des e os horarios de trabalho, o direito a licenca, a igualdade profissional entre
mulheres e homens, a formagdo profissional e a luta contra todas as formas de discriminagdo.'**
A Forca Operaria adota uma postura firme na defesa dos trabalhadores de plataformas
digitais, como entregadores ¢ motoristas de VTC (veiculos de transporte com motorista). A
organizac¢do denuncia os abusos cometidos por empresas como Uber, Deliveroo'? e Just Eat'*",
que frequentemente disfarcam a relacdo de subordinagdo para evitar reconhecer o vinculo
empregaticio, sendo os trabalhadores falsamente classificados como auténomos, o que os priva
de direitos bésicos e os expde a condi¢des de trabalho precdrias e insalubres. !’
A organizacao reivindica a introdugdo de representacdo profissional e didlogo social

voltados para os trabalhadores de plataformas na Franca. Dessa forma, defendem que os
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trabalhadores tenham protecao coletiva efetiva, seja por meio do reconhecimento do vinculo
empregaticio ou de uma verdadeira independéncia econdmica.'>®

A Forca Operaria critica o uso abusivo de algoritmos pelas plataformas, que
monitoram, controlam e avaliam os trabalhadores desumanamente, reforcando a dependéncia
econdmica e gerando precarizagdo.'*® Destaca-se que a regulagio dessas tecnologias ¢ urgente,
mas aponta que os textos recentes da Unido Europeia ainda priorizam os direitos dos
consumidores, sem resolver plenamente a situacdo dos trabalhadores.'*’

Ao nivel europeu e internacional, a FO atua junto a Confederacdo Europeia de
Sindicatos (CES) e a Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT), rejeitando propostas de

).14! Dessa forma, apoia o

criagdo de um “terceiro estatuto” (nem empregado, nem autdbnomo
projeto de diretiva europeia que presume o vinculo empregaticio com base em critérios claros,
invertendo o 6nus da prova: cabera a plataforma provar a auséncia de subordinagdo, € ndo ao

trabalhador.'#?
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A central sindical é representada por Frédéric Souillot desde junho de 2022, onde tem
se destacado na defesa dos direitos dos trabalhadores de plataformas digitais, como motoristas
de VTC e entregadores.'** Ele enfatiza a importancia de melhorar as condi¢des de trabalho
desses profissionais, respeitando sua escolha entre a posi¢ao de empregado ou autdbnomo, sem
impor um terceiro estatuto que possa comprometer seus direitos'**. Souillot apoia a¢des legais
contra praticas abusivas de empresas como a Uber e reivindica a possibilidade de requalificacao
dos contratos desses trabalhadores como assalariados, quando apropriado. Além disso, sob sua
lideranga, a FO acolheu o sindicato independente INV VTC, fortalecendo a representagcao

sindical dos trabalhadores de plataformas digitais na Franca.'#®
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8 INDIA

A Republica da India integra o quadro de membros da OIT desde 1922. A
representagdo governamental do pais serda o Ministério do Trabalho ¢ Emprego da india
(Ministry of Labour and Employment), a representagdo empresarial sera o aplicativo Zomato, e
a representagdo sindicalista serd o Centro de Sindicatos Indianos (Centre of Indian Trade

Unions — CITU).14¢

8.1 MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO DA INDIA

O Ministério do Trabalho e Emprego ¢ um ministério indiano com competéncia para
lidar com situagdes de emprego e fomento ao trabalho na India.'*’

No contexto do atual governo da India, sob a presidéncia de Narendra Modi, adota-se
uma abordagem dualista em relagio a economia gig na india: em primeiro lugar, promover
ativamente seu crescimento como um motor significativo de dinamismo econdmico e criacao
de empregos, a0 mesmo tempo em que se esfor¢a para formalizar e estender beneficios de
seguridade social aos trabalhadores de plataformas.'*®

Essa postura ¢ evidente em esforcos politicos tais como Codigo de Seguridade Social
de 2020'¥ e iniciativas de bem-estar, incluindo o portal e-Shram e a extensio de beneficios de
satide sob o PM Jan Arogya Yojana ou (PM-JAY)!’. O Cédigo de Seguridade Social é uma
legislagdo que revolucionou o contexto social por definir trabalhadores de plataforma pela
primeira vez na lei indiana. Um trabalhador “plataformizado” ¢ definido como uma pessoa que
participa de um arranjo de trabalho e obtém renda de tais atividades fora de uma relacao

tradicional de empregador-empregado.!>!

146 ACQIAs. INDIA'S GIG ECONOMY ., [s.d.]. Disponivel em: https://acqias.com/daily-news-analysis-
current-affairs/INDIAS-GIG-ECONOMY. Acesso em: 22 maio 2025.
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149 NADAGOUDAR, S. V.; PATIL, R. P. Social Security Code 2020. Christ University Law Journal,
Bangalore, v. 10, n. 2, p. 20-21, 2020. Disponivel em:
https://journals.christuniversity.in/index.php/culj/article/download/3250/2159. Acesso em: 22 maio 2025.

150 Ayushman Bharat Pradhan Mantri Jan Arogya Yojana (PM-JAY), também conhecido coloquialmente como
Modicare, é um programa nacional de seguro satide publico do Governo da India que visa fornecer acesso gratuito
a cobertura de seguro saide para pessoas de baixa renda no pais. A tradugdo literal significa: “Plano Nacional de
Seguro Saude do Primeiro-Ministro Ayushman Bharat para o Bem-Estar da Populagdo”.
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Além disso, outra grande iniciativa do governo foi langar, em 2021, o portal e-Shram,
um banco de dados nacional projetado para registrar “trabalhadores plataformizados” e
informais, permitindo o acesso a programas de bem-estar'>>. O Ministério do Trabalho e
Emprego iniciou uma campanha especial para registrar esses trabalhadores nesse portal,
instando os trabalhadores de plataforma a se autocadastrarem e as empresas a facilitarem esse
processo. !

Outra iniciativa, em nivel estadual, foi a Lei de Trabalhadores Gig Baseados em
Plataformas (Registro e Bem-Estar) de Rajastio!>* promulgada em 2023, sendo a primeira
legislagdo estadual da India que aborda especificamente os direitos dos trabalhadores de
plataforma. A norma estadual exige o registro de plataformas de servico digital, obrigando o
compartilhamento de dados e o estabelecimento de um departamento exclusivo para tratar do
bem-estar dos trabalhadores em cada empresa, financiado inclusive por uma “taxa de bem-

155 ¢ Telangana!>®

estar” sobre as transagoes online de servigo. Outros estados como Karnataka
também tomaram medidas para fornecer beneficios, registrar trabalhadores em plataformas e
ouvir reclamacdes trabalhistas.'>’

O Ministro de Trabalho e Emprego da india ¢ Mansukh Mandaviya, um politico de
carreira da India com um posicionamento que reflete a dualidade e o pragmatismo da gestio de
Narendra Modi. O Ministério estd empenhado em proteger e salvaguardar os direitos e
interesses dos trabalhadores, especialmente os dos segmentos desfavorecidos e marginalizados

da sociedade.

8.2 REPRESENTANTE DA ZOMATO

152 FAIRWORK INDIA TEAM. Fairwork India Report 2020.: Fairwork, 2020. Disponivel em:
https://osf.io/7hx9y v1/download. Acesso em: 22 maio 2025.

153 KUMARLI, P. Govt launches e-Shram drive for gig workers | Registration process, key benefits explained.
India TV News, 8 abr. 2025. Disponivel em: https://www.indiatvnews.com/business/news/govt-launches-e-
shram-drive-for-gig-workers-registration-process-key-benefits-explained-here-s-how-to-register-e-shram-portal-
2025-2025-04-08-984458. Acesso em: 22 maio 2025.

154 Rajasthan (ou Rajastdo) ¢ um estado indiano que faz fronteira com o Paquistdo.

155 Karnataka ¢ um estado no sudoeste da India banhado pelo Mar Arabico.

156 Telangana é um estado da India situado na parte centro-sul do subcontinente indiano, no alto Planalto de
Deccan.
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India's gig workers. BritSafe, 12 fev. 2025. Disponivel em: https://www.britsafe.in/safety-management-
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A Zomato ¢é a principal empresa de servico de entrega de restaurantes situada na india.
Para especialistas, ela ¢ considerada como uma startup de intermediagdo de servigos de entrega
de comida situada na India, mas com operagdes globais. Com um estilo de negdcio tecnoldgico
e ascendente, seu sucesso no mercado indiano se deu de imediato, com a expansao do aplicativo
para mais de 1.000 cidades na india e no mundo.'*®

O posicionamento da empresa varia de acordo com a rigorosidade da lei trabalhista no
pais em questdo, mas na India — onde detém a maior participa¢do de mercado —, 0 modelo de
negdcios da Zomato tem sido baseado na flexibilidade. A empresa argumenta que seus
entregadores valorizam a autonomia e a flexibilidade de horérios, podendo trabalhar quando e
onde desejam, o que seria incompativel com uma relagdo de emprego tradicional. A Zomato se
posiciona como uma facilitadora de conex@o entre restaurantes, clientes e entregadores
independentes. >’

O argumento vai pelo critério de adesdo e da flexibilidade, principalmente sobre o
entendimento de que num cendrio economico de milhdes de trabalhadores disponiveis, a oferta
de emprego tem sido escassa. Em verdade, por encontrar uma grande porc¢ao de trabalhadores
disponiveis, além da cultura de servigos por motocicletas, empresas como a Zomato nao
encontram dificuldades em selecionar seus parceiros de entrega.'®

A Zomato nao remunera com salarios minimos, assim como a maioria das companhias,
mas fornece bonus adicionais de servi¢o noturno, servico de emergéncia e uma politica de nao
devolver produtos cancelados depois das 23h. A empresa também esta adequada a legislagao
vigente na India, e opera sob licencas comerciais de acordo com ordenamento civil.'®’

Hé diversas acusacdes por parte do trabalho precario oferecido pela Zomato, muitos
protestos sdo realizados anualmente por melhores reivindicacdes sociais e trabalhistas,
sobretudo, salario minimo e acesso a previdéncia social. No entanto, a Zomato reforca seu
posicionamento de flexibilidade e do atual modelo de negdcio que ajuda a sustentar diversas

familias em grandes centros urbanos. !¢

ISSCHOUDHURY, Parthik. Legal framework of Start-ups in India (Zomato: A case study). International
Journal of Legal Science and Innovation, [S./.], v. 3, n. 3, p. 220-234, 2020. Disponivel em:
https://ijlsi.com/wp-content/uploads/Legal-framework-of-Start-ups-in-India-Zomato-A-case-study.pdf. Acesso
em: maio de 2025.
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Editado por Anjali Thakur. NDTV News, 9 jan. 2025. Disponivel em:




O CEO da Zomato ¢ Deepinder Goyal, uma figura excéntrica com uma visdo de
negocios ambiciosa. Ele possui uma postura agressiva de mercado, com aquisi¢ao de empresas
estrangeiras concorrentes, expansao para outros paises e outros posicionamentos concentrados

na liberalidade e flexibilidade dos entregadores de aplicativo.'®?

8.3 REPRESENTANTE DO CENTRO DE SINDICATOS INDIANOS (CITU)

O Centre of Indian Trade Unions (CITU)'*, é um centro de sindicatos da India.
Enquanto instituicdo sindical, abarca diversos outros grandes sindicatos indianos, sendo
considerado um dos maiores centros sindicais da india e do mundo. O CITU possui uma
orientacdo voltada ao marxismo e socialismo, com uma grande presenca de trabalhadores
principalmente nas provincias de Tripura, West Bengal, Kerala, Tamil Nadu, Karnataka e
Andhra Pradesh.!%

Seu posicionamento sobre a gig economy € de pleno ativismo por melhores condi¢des
de trabalho.!®® A associa¢do sindical se envolveu em diversos protestos, em negociagdes no
interesse dos trabalhadores e na forma de negdcios da Zomato e outras empresas do mercado
indiano. Em que pese o desenvolvimento de medidas em defesa dos trabalhadores, o CITU
dialoga com uma crise da economia indiana e com maiores taxas de desemprego crescente.'®’

De qualquer forma, o CITU advoga pela classificagdo dos entregadores como
empregados e por melhores condigdes de trabalho através de pressdes legislativas e apoio a

greves gerais.'®® Nao somente, mas o sindicato também diz que o modelo de negocios abarcado

https://www.ndtv.com/feature/disheartened-mba-graduate-shares-how-zomato-job-offer-in-gurugram-barely-
covered-living-costs-7437722. Acesso em: maio 2025.
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Relations, v. 39, n. 1, p. 95-107, 2003. Disponivel em: https://www.jstor.org/stable/27767883. Acesso em: maio
de 2025.

166 Employment: Promises, Claims and Reality. CITU Centre, 29 abr. 2024. Disponivel em:
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partners-protest-exploitation-demand-assured-pay-social-welfare-measures. Acesso em: 22 maio 2025.




por empresas como a Zomato, Ola e Swaggy sdo nocivos a satide econdmica da India e propde
um combate ao “capitalismo de plataforma”.!’

Entre outras reivindicagdes, o centro de sindicatos também explora a negociagao direta
com as empresas ¢ condi¢oes justas de trabalho. Anteriormente, o CITU chegou a denunciar o
modelo que a Zomato tentou implementar que consistiria na obrigatoriedade de pagamento do
motorista parceiro em uma taxa de 2 milhdes de Rs (2 milhdes de rupias indianas) para adesao
a plataforma.!”®

A lideranga do CITU estd nas maos de Kandikuppa Hemalata, a primeira presidente

mulher da historia dos sindicatos da India a nivel nacional. Ela também integra o Partido

Comunista da India e possui orientagio marxista.'”!
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9 MEXICO

O Meéxico, localizado na América do Norte, tornou-se membro da Organizagao
Internacional do Trabalho (OIT) em 1931, em um contexto de intensas transformacdes sociais

)172

e econOmicas resultantes da Revolugdo Mexicana (1910-1920)''“, que teve como um de seus

principais marcos a luta por direitos trabalhistas e justica social, o que impulsionou a construgao
de uma base juridica e institucional voltada a protecio do trabalho no pais.!'”?

Esse cenario interno favoreceu a adesao do México aos principios da OIT, refletindo
em sua atuagdo ativa ao longo das décadas. Assim, nessa perspectiva, o pais ratificou 82
Convengdes e um Protocolo!'”®, dos quais 64 permanecem em vigor atualmente. Entre eles,
destacam-se nove das dez Convengdes fundamentais da Organizacdo, que abordam temas
essenciais como a proibi¢ao do trabalho for¢ado, a eliminacao do trabalho infantil e a promogao
da igualdade no ambiente laboral.!”®

Além disso, na década de 50, a OIT instalou seu escritorio no México, tornando-se
uma das primeiras agéncias especializadas das Nac¢des Unidas'’® a se estabelecer no pais. Desde
entdo, a atuagdo da Organizagdo tem contribuido para o fortalecimento do didlogo social e o
desenvolvimento de politicas publicas voltadas a promog¢ao do trabalho decente, reafirmando o
compromisso do México com os padrdes internacionais de protecdo ao trabalhador. A
representacdo governamental do pais serd a Secretaria do Trabalho e Previdéncia Social do
México (Secretaria del Trabajo y Prevision Social-STPS), a representagcdo empresarial serd o
aplicativo Rappi, e a representagdo sindicalista serd a Confederagdo de Trabalhadores do

Meéxico (Confederacion de Trabajadores de México-CMT).!””

172 A Revolugdo Mexicana, iniciada em 1910, foi um conflito contra a ditadura de Porfirio Diaz, motivado por
desigualdades sociais e falta de democracia. Envolveu lideres como Madero, Zapata e Pancho Villa, e resultou em
reformas importantes, como a Constitui¢ao de 1917, que trouxe direitos trabalhistas e reforma agréaria.

173 ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO. México. Disponivel em:
https://www.ilo.org/regions-and-countries/latin-america-and-caribbean/mexico. Acesso em: 24 maio 2025.
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176 As agéncias especializadas da ONU sao organizagdes autdnomas que colaboram com as Na¢des Unidas para
abordar questdes especificas em diversas areas, como saude, educagdo, trabalho, agricultura, comércio e meio
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9.1 SECRETARIA DO TRABALHO E PREVIDENCIA SOCIAL DO MEXICO

A Secretaria do Trabalho e da Previdéncia Social do México, também conhecida como
Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STPS), ¢ o 6rgdo federativo responsavel por
formular, executar e coordenar as politicas publicas voltadas ao trabalho e a previdéncia social,
cuja atuacdo ¢ orientada pela missdo de garantir os direitos trabalhistas, promover o didlogo
social e contribuir para a justica social.!”8

Criada com base na Constituicdo Mexicana de 1917 e regulamentada pela Lei Federal
do Trabalho, a STPS atua na supervisdo e vigilancia da legislagdo trabalhista em todo o
territorio nacional, além de desenvolver programas de capacitagdo profissional, com o objetivo
de aumentar a produtividade e a qualificagdo da forca de trabalho.!”

A STPS também ¢ responsavel pela gestdo do Servicio Nacional de Empleo, ou seja,
Servigo Nacional de Emprego (SNE), que promove a intermediacdo entre trabalhadores e
empregadores, ampliando o acesso a oportunidades de trabalho, bem como a coordenacdo das
Juntas de Conciliacion y Arbitraje — Juntas de Conciliagdo e Arbitragem — que resolvem
conflitos trabalhistas de forma administrativa.'®°

Em sua estrutura, a secretaria ¢ composta por diversas subsecretarias, como a
Subsecretaria do Trabalho — que supervisiona as condi¢des laborais e a seguran¢a no ambiente
de trabalho —; a Subsecretaria de Emprego e Produtividade Laboral — que desenvolve politicas
relacionadas ao mercado de trabalho —; a Subsecretaria de Inclusdo Laboral — que atua na
promoc¢ao da igualdade de oportunidades e inclusdo de grupos vulneraveis —; e a Oficialia
Mayor — responsavel pela administragio interna da pasta.'®!

Em relacdo ao trabalho por plataformas digitais, a STPS tem adotado uma postura
proativa e reformista diante do avango do trabalho por plataformas digitais. Nessa visdo, com
foco em garantir equilibrio entre a flexibilidade caracteristica dessa modalidade e a protecao
dos direitos trabalhistas, a secretaria impulsionou uma reforma aprovada em dezembro de 2024,
que entrard em vigor em junho de 2025, estabelecendo um marco regulatorio especifico para

motoristas e entregadores de aplicativos. %2

178 MEXICO. Secretaria del Trabajo y Prevision Social. ;Qué hacemos?. Disponivel em:
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Entre as principais medidas da reforma legislativa, destacam-se o acesso a seguridade
social, a prote¢do contra acidentes, a participagdo nos lucros das plataformas e a exigéncia de
transparéncia nos critérios algoritmicos utilizados para decisdes que impactem diretamente os
trabalhadores.'®?

A reforma foi elaborada com a participacao de trabalhadores e empresas, e, segundo o
secretario Bolafios Lopez, ¢ pioneira no mundo por preservar a autonomia dos trabalhadores
sem abrir mao de suas garantias basicas, sendo um marco ao reconhecer, pela primeira vez, uma
relacdo laboral subordinada entre as plataformas digitais e seus trabalhadores no México. '8

Por fim, a STPS, junto ao Instituto Mexicano do Seguro Social (IMSS), também
implementou uma mesa técnica para assegurar a correta aplicagdo da norma. Com isso, o
México se destaca internacionalmente por buscar uma regulacdo justa e moderna para o
trabalho plataformizado, promovendo inclusio e justica social sem comprometer a inovagio. '8

O atual Secretario do Trabalho do México, desde 2024, é Marath Baruch Bolafios
Lopez, que vem adotando uma visdo comprometida com a continuidade das reformas
trabalhistas, defendendo melhores condi¢des de trabalho e justica social. Nessa perspectiva,
entre suas principais metas estdo a reducdo gradual da jornada de trabalho para 40 horas
semanais ¢ o fortalecimento da liberdade sindical, por meio do didlogo social e da construgdo

de consensos, alinhando as politicas laborais do México aos padrdes internacionais € ao

contexto do USMCA . 186.187

9.2 REPRESENTANTE DA RAPPI

A Rappi, empresa multinacional colombiana de tecnologia fundada em 2015, na

Colombia, por Simén Borrero, Felipe Villamarin e Sebastian Mejia, foi, inicialmente,
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garantias trabalhistas, prote¢do ambiental e normas atualizadas para o comércio digital
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concebida como uma solugdo para conectar pequenos comerciantes a usudrios da regido. Sob
esse viés, o aplicativo rapidamente ganhou popularidade ao se posicionar como uma “despensa
digital”, permitindo aos usuarios solicitar qualquer tipo de produto ou servigo, mesmo fora do
catalogo, marcando o nascimento do primeiro SuperApp'*® da América Latina.'®’

No contexto mexicano, a empresa consolidou sua presenga como uma das principais
plataformas de delivery e servicos sob demanda.. Assim, os entregadores, conhecidos como
"rappitenderos", utilizam a plataforma para oferecer seu trabalho de forma autonoma, sem
vinculo empregaticio formal com a empresa.'”’

Dentro desse cenario, a reforma da Lei Federal do Trabalho no México, em dezembro
de 2024, com entrada em vigor prevista para junho de 2025, trouxe mudangas na regulagdo do
trabalho em plataformas digitais. Nessa instdncia, a nova legislagdo mexicana passou a
reconhecer a existéncia de vinculo empregaticio entre os trabalhadores de plataformas e as
empresas, sempre que esses trabalhadores atingirem, no minimo, o equivalente a um salario
minimo mensal. 1!

Com essa alteracao legislativa, empresas como a Rappi passaram a estar sujeitas a
novas exigéncias legais, incluindo a obrigatoriedade de garantir aos trabalhadores acesso a
seguridade social, contribui¢des ao sistema habitacional e direito a participacdo nos lucros.'”?

O posicionamento da multinacional frente a nova legislagao trabalhista no México ¢
caracterizada por cautela e preocupacdo. O diretor de Politicas e Assuntos Publicos da Rappi
mexicana, Fernando Cota, alertou que a imposicdo de um vinculo empregaticio poderia
comprometer a sustentabilidade do modelo de negbcios e a liberdade operacional dos

entregadores.'??

188Aplicativo que fornece aos usuarios finais (clientes, parceiros ou funciondrios) um conjunto de recursos
principais, além de acesso a miniaplicativos criados de forma independente.
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Além disso, a empresa afirma que meio milhdo de pessoas utilizam a plataforma como
meio de subsisténcia, e a imposi¢do de obrigagdes tipicas de uma relagdo formal de emprego
poderia reduzir o nimero de prestadores ¢ a eficiéncia do servigo. '**

Ainda assim, apesar das preocupagoes, a Rappi demonstrou disposi¢do para o didlogo
com as autoridades mexicanas, participando de reunides com a Secretaria do Trabalho e
Previsdao Social (STPS) e o Instituto Mexicano do Seguro Social (IMSS) para discutir a
implementacio da reforma.'®>

A multinacional vem buscando se aproximar das demandas dos entregadores,
promovendo agdes em parceria com coletivos como “Ni Un Repartidor Menos” ¢ “Ni Una
Repartidora Menos”*°, debatendo propostas como a cria¢io de areas de descanso, cursos de
capacitacdo, e mecanismos de prote¢ao contra assédio dentro do aplicativo, representando uma

tentativa da Rappi de melhorar as condigdes de trabalho sem abrir mao da flexibilidade

caracteristica do modelo plataformizado.'®’

9.3 REPRESENTANTE DA CONFEDERACAO DE TRABALHADORES DO MEXICO

A Confederacion de Trabajadores de México — Confederagdo de Trabalhadores do
México —, CTM, foi fundada em 1936, durante o governo de Lazaro Cardenas, emergindo como
a principal central sindical do pais, sucedendo a Confederagao Regional Operaria Mexicana
(CROM). A criacdo da CTM foi um marco histérico na organizacdo dos trabalhadores
mexicanos, uma vez que buscava ndo apenas a defesa dos direitos trabalhistas, mas também
uma participagio ativa na construgiio de politicas publicas de carater social. 1%

Nesse cenario, sob a lideranga de Vicente Lombardo Toledano, a CTM se consolidou,
ao longo das decadas, como uma organizagdo revoluciondria e nacionalista, unindo
trabalhadores em nivel federal, comprometida com a justi¢a social e no combate a exploracao

trabalhista.'®’
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Desde sua fundagdo, a confederagdo manteve uma relacdo ativa com organismos
internacionais, como a Organizagdo Internacional do Trabalho, participando de diversas
conferéncias internacionais e colaborando na formulacao de normas trabalhistas que pudessem
ser aplicadas no México e em outros paises. Além disso, representantes da CTM ocuparam
cargos de relevancia dentro da OIT, como Alfonso Sdnchez Madariaga, que teve uma atuagao
destacada em favor da defesa dos direitos dos trabalhadores latino-americanos no cenario
internacional 2%

Em relagao ao contexto contemporaneo das relagdes trabalhistas, especialmente no que
concerne ao fenomeno da plataformizagao, a CTM tem se posicionado de forma ativa na defesa
dos direitos dos trabalhadores vinculados a essas plataformas digitais, como motoristas de
aplicativo, entregadores e outros profissionais. 2°!

A entidade argumenta que ¢ imprescindivel que esses trabalhadores sejam reconhecidos
na legislacdo trabalhista mexicana, apoiando projetos de lei e reformas que buscam assegurar
protegdo social, estabilidade minima e condi¢des dignas, combatendo a logica de exploragdo
travestida de "autonomia" que muitas plataformas digitais promovem. Ademais, a confederacao
também previne para o risco de se criar uma subclasse de trabalhadores desprotegidos,
agravando desigualdades sociais e aprofundando a precarizagio.???

A CTM entende como fundamental a promocao da sindicalizagdo dos trabalhadores de
plataformas, que hoje encontram grandes dificuldades para se organizar coletivamente, tanto
pelas caracteristicas dispersas do trabalho digital quanto pela auséncia de reconhecimento legal,
defendendo que a organizagdo sindical e a negociagdo coletiva sdo essenciais para equilibrar a
assimetria de poder entre os colaboradores e as grandes plataformas tecnolédgicas.?*?

Por outro lado, a confederagdo também busca estabelecer canais de didlogo com as
empresas, buscando trabalhar na construg¢do conjunta de solugdes que preservem a flexibilidade
desejada por muitos trabalhadores, sem abrir mao de sua prote¢do social e dignidade. Nesse

sentido, defendem a criacdo de um modelo hibrido, em que as empresas reconhecam suas
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responsabilidades como empregadoras em determinadas circunstancias, mas também adotem

praticas de compartilhamento de riscos e beneficios com os trabalhadores.?**

O atual presidente da CTM ¢ Carlos Aceves del Olmo, sendo o sexto lider na historia
da entidade, que possui ampla trajetdria no movimento sindical, com forte atuagdo junto as
bases trabalhistas em todo o pais. Em sua gestdo, busca valorizar o legado da confederacgdo,
mantendo seus principios sociais e sindicais, além de fortalecer a luta pelos direitos dos

trabalhadores, especialmente frente aos desafios das novas dindmicas do mercado de trabalho.
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10 REINO UNIDO

O Reino Unido, formado pela unido politica de quatro paises — Inglaterra, Escocia,
Pais de Gales e Irlanda do Norte —, sendo os trés primeiros localizados na ilha da Gra-Bretanha
e a Irlanda do Norte na ilha da Irlanda, ¢ membro fundador da Organizagdo Internacional do
Trabalho (OIT) desde 1919, mantendo uma longa tradi¢do de atuacdo ativa em foruns
internacionais sobre trabalho e prote¢ao social como membro permanente.

A estrutura tripartite do pais se mantém firme, contando com a participagao do
Department for Business and Trade (DBT), responsavel pelas relagdes laborais e comerciais,
do Department for Work and Pensions (DWP), incumbido da formulagdo e execucdo das
politicas de previdéncia, beneficios e assisténcia social, além das principais entidades sindicais,
como o Trades Union Congress (TUC), e das organizagdes empresariais, como a Confederagao

da Industria Britanica (CBI).

10. DEPARTAMENTO DE NEGOCIOS E COMERCIO E DEPARTAMENTO DE
TRABALHO E PENSOES

O Reino Unido possui uma consolidada tradi¢do institucional no campo das politicas
trabalhistas, tendo estabelecido seu primeiro Ministério do Trabalho em 1916. Atualmente, as
atribuigdes relativas a regulagdo do trabalho e a seguridade social encontram-se distribuidas
entre dois orgdos centrais: o Department for Business and Trade (DBT, Departamento de
Negocios e Comércio), responsavel pelas relagdes laborais e comerciais;**® e o Department for
Work and Pensions (DWP,Departamento de Trabalho e Pensdes), incumbido da formulagado e
execugio das politicas de previdéncia, beneficios e assisténcia social.?%

O DBT atua em cinco principais areas de competéncia: relagdes trabalhistas e
contratuais, com foco na promog¢do de vinculos juridicos claros e na prote¢do minima dos
trabalhadores; estimulo & inovagdo e ao crescimento econdmico, especialmente no setor

privado; transparéncia e regulacdo juridica, assegurando seguranga nas relagdes de trabalho,

205 GOV.UK. Department for International Trade foi substituido pelo Department for Business and
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inclusive nas novas formas de ocupa¢ao; moderniza¢ao normativa, com énfase na adaptacao as
transformagdes do mercado digital e da gig economy; e cooperacdo internacional, com
protagonismo em féruns multilaterais como a OIT.

Por sua vez, o DWP ¢ responsavel pela administracao da seguridade social, incluindo
politicas de aposentadoria, pensdes privadas, beneficios por incapacidade e programas de
inclusdo produtiva?’’. Suas a¢des sdo direcionadas, sobretudo, a garantia de protecio social a
populagdes vulneraveis, como trabalhadores migrantes, jovens, idosos e pessoas com
deficiéncia.?®®

No que tange ao trabalho mediado por plataformas digitais, o Reino Unido vem
desenvolvendo uma abordagem normativa inovadora e pragmatica. O caso Uber v. Aslam?*
(2021), julgado pela Suprema Corte, consolidou o entendimento de que motoristas de aplicativo
devem ser reconhecidos como “workers”, categoria juridica intermedidria no sistema britanico,
que garante acesso a direitos estatutarios como salario minimo, férias remuneradas e prote¢ao
contra discriminac¢do®!?. Essa jurisprudéncia foi incorporada a politica publica por meio do
Good Work Plan (2018)*!'!, que estabelece principios para a modernizacdo do mercado de
trabalho, a regulamentacdo de vinculos flexiveis e o combate a precarizagdo nas novas formas
de emprego.?!?

O sistema juridico do Reino Unido distingue entre employees (Empregados), workers

(Trabalhadores) e self-employed (Autonomos), sendo os dois primeiros titulares de um conjunto

207 F5 Networks. O Departamento de Trabalho e Pensdes do Reino Unido garante o acesso e monitora
servicos basicos com 0 NGINX Plus. Disponivel em: https://www.f5.com/pt_br/case-studies/uk-department-
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2025.
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essencial de direitos laborais previstos em lei.?!3 Ressalta-se, ainda, que esses direitos sdo
garantidos independentemente da origem nacional ou do status migratorio, o que revela o
compromisso do pais com a universalizagdo dos direitos humanos no trabalho.'*

No plano internacional, o governo britdnico sustenta a necessidade de
desenvolvimento de diretrizes internacionais minimas para a regulagdo do trabalho em
plataformas digitais, defendendo, contudo, que essas normas respeitem as especificidades
socioeconomicas e juridicas dos Estados-membros, evitando a imposi¢ao de modelos rigidos e
uniformes.?!®

Atualmente, o Department for Business and Trade é liderado por Kemi Badenoch?!®,
enquanto o Department for Work and Pensions é chefiado por Mel Stride.>!” Ambos os
ministérios t€ém adotado uma agenda politica voltada a conciliag@o entre dinamismo econdmico,

inovacdo tecnoldgica e promoc¢do do trabalho decente frente aos desafios impostos pela

plataformizacio e pelas transformagdes do mundo laboral contemporaneo.?!'®

10.2 REPRESENTANTE DA CONFEDERACAO INDUSTRIA BRITANICA

A Confederagdo da Industria Britdnica (CBI) é uma das principais entidades
representativas do setor empresarial no Reino Unido, reunindo aproximadamente 190 mil
empresas de diversos portes e setores. Fundada em 1965, a CBI atua como interlocutora entre
o setor privado e o poder publico, buscando influenciar politicas economicas e regulatdrias que
favorecam um ambiente de negocios competitivo, inovador e estavel. No contexto das

transformagdes recentes nas dinamicas laborais, a CBI tem se posicionado de forma estratégica
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nas discussoes sobre o trabalho digital, a gig economy e a plataformizag¢ao das relagdes de
trabalho.?"”

A confederacdo reconhece o potencial economico das plataformas digitais para a
geragdao de renda, o fomento a inovagdo e a ampliagdo do acesso ao mercado de trabalho,
especialmente para grupos historicamente marginalizados. Segundo a CBI, esse modelo
representa uma oportunidade para flexibilizar as formas de inser¢do laboral e estimular o
empreendedorismo individual, em contribui¢ao ao crescimento econdmico nacional. A entidade
v€ com bons olhos o uso de tecnologias para organizar o trabalho de forma mais dinamica, sob
a justificativa de que isso amplia as possibilidades de participacdo no mercado e promove a
eficiéncia na prestacio de servigos.?’

No entanto, a CBI adota uma postura de cautela frente a propostas de regulacdo mais
rigidas sobre o setor. Em seus pronunciamentos e documentos oficiais, a confederagdo defende
que a intervencao estatal em excesso pode comprometer a competitividade do Reino Unido,
reduzir a atratividade para investimentos estrangeiros e sufocar a capacidade de inovagao das
sz‘armps.zz1

Para a entidade, um ambiente regulatério mais leve — pautado na previsibilidade,
seguranga juridica e flexibilidade — ¢ fundamental em prol de assegurar a prosperidade da
economia digital. Nesse sentido, a CBI resiste a reformas que imponham obrigagdes trabalhistas
mais robustas as plataformas digitais, especialmente no que tange a vinculagdo empregaticia
direta entre plataformas e prestadores de servigo®??.

Apesar dessa posicao liberal, a CBI tem demonstrado disposi¢do para o didlogo
tripartite com sindicatos e o Estado. A entidade reconhece que a auséncia de regulamentagdo
minima pode gerar distor¢des significativas no mercado de trabalho, com impacto direto na

protecdo social dos trabalhadores autdénomos e na precarizagio das condi¢des de trabalho.???

219 Kenton, Will. Confederacdo da Industria Britanica (CBI): o que ¢ e como funciona. Investopedia, 26 jun.
2023. Disponivel em: https://www.cbi.org.uk/about-
us/?utm_source=cbi_org&utm medium=website&utm campaign=mega nav&utm_content=about the cbi.
Acesso em: 19 maio 2025.

220 Kenton, Will. Confederagdo da Industria Britanica (CBI): o que € e como funciona. Investopedia, 26 jun.
2023. Disponivel em: https://www.cbi.org.uk/about-

us/?utm_source=cbi_org&utm_ medium=website&utm_campaign=mega nav&utm_content=about the cbi.
Acesso em: 19 maio 2025.

221 Ibidem

222 Watch, G. M. Council for Biotechnology Information (CBi). Profile. Norfolk Genetic Information
Network, Norfolk, Reino Unido, 2006. Disponivel em: <www.gmwatch.org/profilel.asp>. Acesso em: 19 maio
2025.

223 Confederation Of British Industry. Home. Disponivel em: https://www.cbi.org.uk/. Acesso em: 20 maio
2025.




Assim, defende a criagdo de diretrizes claras, com o objetivo de definir papéis e
responsabilidades entre os diferentes atores envolvidos nas “relagdes de trabalho
plataformizadas”. Esse equilibrio, segundo a CBI, ¢ essencial para garantir estabilidade ao
mercado, proteger direitos basicos dos trabalhadores e, a0 mesmo tempo, preservar a liberdade
de inovagdo das empresas.??*

A abordagem da CBI revela uma tensdo estrutural entre a 16gica empresarial orientada
a eficiéncia e ao lucro, e a necessidade de proteger os direitos fundamentais dos trabalhadores
em um cenario de transformacgdes profundas nas relagdes laborais. A posi¢do da Confederagao
evidencia como os interesses econdmicos continuam a moldar os limites do debate regulatorio
sobre o trabalho digital no Reino Unido, destacando a importancia da atuagdo coordenada entre
Estado, empregadores e representantes dos trabalhadores na constru¢ao de um marco normativo
mais justo e equilibrado para o futuro do trabalho.??

Atualmente Rupert Soames ¢ o presidente da Confederagdo da Industria Britanica
(CBI) desde fevereiro de 2024. Com uma carreira executiva de destaque, ele foi CEO da
Aggreko por 11 anos e da Serco por 9 anos, além de presidir o conselho da Smith & Nephew,
uma empresa de tecnologia médica listada no FTSE 50. Neto de Winston Churchill, Soames
assumiu a lideranga da CBI em um momento critico, apds escandalos de ma conduta que
abalaram a organizacdo. Desde entdo, tem se dedicado a restaurar a reputacdo da CBI,
promovendo reformas de governanca e defendendo politicas que incentivem o crescimento

econOmico sustentavel no Reino Unido.

10.3 REPRESENTANTE DA CONGRESSO DE SINDICATOS BRITANICOS

O Trades Union Congress (TUC) € a principal central sindical nacional do Reino
Unido, representando milhdes de trabalhadores em diversos setores. Fundado em 1868, o TUC
nasceu da necessidade de unificar sindicatos independentes para fortalecer a luta por direitos
trabalhistas, promovendo principios sindicais e pressionando o Parlamento por legislagdes

favoraveis aos trabalhadores. Inicialmente composto quase exclusivamente por sindicatos de
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trabalhadores qualificados, o TUC comegou a aceitar sindicatos gerais, ou nao qualificados, a
partir de 1889, ampliando sua representatividade.?*

Durante o final do século XIX e inicio do século XX, o TUC desempenhou um papel
fundamental na criagdo de outros drgaos importantes para o movimento trabalhista britanico,
como a Federacdo Geral dos Sindicatos, responsavel pelo fundo de seguro para greves, e o
Comité de Representagdo Trabalhista, que posteriormente deu origem ao Partido Trabalhista,
um importante ator politico nacional.??’

Apo0s a Primeira Guerra Mundial, o TUC assumiu sua forma moderna com a criagao
do Conselho Geral, que passou a representar melhor os diversos sindicatos industriais do pais,
lidando com conflitos intersindicais e disputas com empregadores. Sob a lideranca de figuras
como Ernest Bevin e Walter Citrine, o TUC tornou-se a voz incontestavel dos trabalhadores
nas negociagdes com o governo e as industrias britanicas, desempenhando papel decisivo
durante a Segunda Guerra Mundial??®,

No periodo poés-guerra, o TUC influenciou significativamente a politica econdmica em
cooperagdo com o governo e o setor empresarial. No entanto, sua influéncia foi reduzida a partir
de 1979, com a ascensdo do governo conservador de Margaret Thatcher, que impds severas
restricdes legais aos sindicatos. Essas medidas, somadas a outros fatores, provocaram uma
queda no numero de filiados, de cerca de 12 milhdes em 1979 para aproximadamente 6,6
milhdes no final do século XX?%.

Embora os sindicatos filiados ao TUC atuem de forma auténoma e conduzam
negociagdes independentemente, o TUC mantém um papel de articulagdo e representagdo
nacional. A central ndo ¢ formalmente filiada a nenhum partido politico, embora muitos de seus
sindicatos tenham vinculos histéricos e politicos com o Partido Trabalhista.?*°
Internacionalmente, o TUC ¢ filiado a Confederacgao Internacional de Sindicatos Livres (CISL),

da qual foi cofundador em 1949.%!
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Nos tultimos anos, o TUC tem se destacado nas discussdes sobre o trabalho digital,
evidenciando a precarizacdo das condi¢des de trabalho e a desprotecdo dos trabalhadores
autonomos em plataformas digitais, também conhecidos como gig economy. Para o TUC, esse
modelo representa uma forma moderna de exploragdao laboral, e a central sindical tem
pressionado o governo britanico por reformas legislativas que ampliem o conceito de “worker”
para incluir todos os trabalhadores de plataforma. Essa inclusdo garantiria o acesso a seguridade
social, previdéncia e prote¢io contra demissdo arbitraria para esses trabalhadores.?*?

Além disso, o TUC critica o uso de algoritmos para controle e punicdo dos
trabalhadores nas plataformas digitais, exigindo maior transparéncia algoritmica e a garantia do
direito a negociacdo coletiva no ambiente digital. Essas iniciativas reafirmam o compromisso
do TUC com a defesa dos direitos trabalhistas em um cenario economico e tecnoldgico em

constante ‘[ransforma(,"zlo.233
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11 CONCLUSAO

Ao considerar a pluralidade de perspectivas abordadas ao longo desse Guia, ¢ evidente
que o comité da Organizacao Internacional do Trabalho estd comprometido com a promogao
de discussdes ricas, e que irdo chegar a resolugdes justas, efetivas e inclusivas sobre as
transformagodes do universo trabalhista.

Discutir essas inovacoes ¢ uma forma de relatar as mudangas e evolugdes nas formas de
trabalho, tendo em vista as modalidades trabalhistas mais autdbnomas, as modalidades digitais e
os modelos tradicionais, enquanto mantém a possibilidade do pleno emprego e a eficiéncia
exigida pelo mercado. Ou seja, o comité busca suscitar a reflexdo critica acerca das tendéncias
insurgentes de trabalho, para possibilitar um debate direcionado a afirmar a dignidade, e
determinar a garantia de emprego no mercado de trabalho. Esse objetivo sera atingido, logo, a
partir dessa representagdo tripartida e multipla, com valora¢do igualitiria das opinides e
necessidades de cada delegacgao.

Portanto, ¢ importante reiterar a relevancia da discussdo sobre as novas
movimentagdes do mundo do trabalho, especialmente ao reconhecer como as dinamicas
trabalhistas estdo inerentes ao funcionamento da sociedade. Esse Guia, entdo, almeja dar base
tedrica as diferentes perspectivas a integrarem as argui¢des durante o comité da OIT na XXIV

SOI para, de tal forma, possibilitar discussoes frutiferas, estruturadas e produtivas.
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